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1. TEMAVALASZTAS INDOKLASA, A KITUZOTT
CELOK

Egy vallalat gazdasagi eredmeényessége €s jovoje szoro-
san Osszefligg a képviselt stratégiaval, hajlandosaggal, a nyujtott
teljesitmeénnyel, a kiszolgalasi szinvonallal, az értékteremtéssel,
amelyek hatterében elsdsorban a j6l szervezett logisztika és mii-
kodeése all. A hosszatava sikeres mikodés egyik fontos kulcs-
eleme a rugalmas, gyors reagalas a felmeriild valtozasokra.
Amelyre az atlathato, rendszerszemléeletii vallalatoknak nagyobb
eselyiik van ¢€s ezt a ce¢lt a logisztikai folyamatokon keresztiil
tudjak megvalositani.

A kiélezett 1d0- €s versenyalapu piaci helyzetben a val-
lalatok jovdjét meghatarozzak €s befolyasoljak az arak, az al-
lando valtozasok, a vevok (igenyeik, vasarlasi szokasaik) €s a
piaci tulkinalat is, ezért egyre nehezebb fenntarthatdan miitkodni
vagy atmeneti versenyelOnyt elérni. A vallalatok lehetdsége a
hatékonysag fokozasban ¢s a koltségek csokkentésében rej-
lik, amelyhez az innovacio, a mesterséges intelligencia ¢és a fo-
lyamatos megujulés a legfontosabb szempont. Az, hogy egy val-
lalat versenyelonyben van-e az iparagaban, a piacon, megmu-
tatja, hogy milyen az iizleti rendszere, stratégiaja, termelési-be-
szerzeési, mindségi, rugalmassagi hatékonysaga, amelyekkel ma-
gas szinvonalu hozzaadott érteket teremt a vasarloknak ¢s a val-
lalatnak is.

A disszertacio kozponti témaja a fa ¢€s butoripari vallal-
kozasok hatékonysaganak €s versenyképessegenek vizsgalata,
amely kiilonosen aktualis a globalizacio, a gyors technoldgiai
fejlodes, a folyamatosan valtozo fogyasztoi igeények koraban.

A magyar faipar sajatossaga az alacsony innovacios ¢€s
digitalizacios aktivitas, amelyet a primer digitalizacids ¢és ver-
senyképességi kutatdsok mar 2022-b6l prognosztizaltak ¢&s
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ehhez tarsul a piac allando nyomasa, ami miatt a vallalatok tobb-
sége inkabb a miikodés stabilizalasara 6sszpontosit. Mikozben a
nemzetkozi trendekben egyre inkdbb a digitalizacid, a fenntart-
hatosag ¢€s az értékteremtés kertil elotérbe €s a vallalatok szigni-
fikans elonyoket szereznek.

A kutatas ce€lja ezért az olyan keretrendszer kidolgozasa
volt, amely 0j szemléletben értékeli a hatékonysag €s a verseny-
képesség Osszefiiggéseit €s a Quality Function Deployment
(QFD) modszertan segitségével mérhetove teszi a stratégiai te-
nyezok sulyat.

2. A DISSZERTACIO LEIRASA

A disszertacio 5 hipotézisre épiil. Az elsé hipotézis abbol
indul ki, hogy a versenyképesség fogalma egységes elméleti €s
modszertani keret hijan ,,széttoredezett”, ami a faipari vallalko-
zasok vizsgalatanal, értékelésénél is problémat jelent.

A masodik hipotezis azt feltételezte, hogy a hazai faipari
vallalatok versenyképességét nem kizardlag a termelékenység,
hanem sokkal inkabb a komplex hat¢konysagi mutatok — peldaul
a folyamat, eréforras és energiahatékonysag hatarozzak meg.
ban a miikodési stabilizaci6 kertil eldtérbe, mikozben az innova-
ci0s ¢s digitalizacids szempontok hattérbe szorulnak.

A negyedik hipotézis arra vonatkozott, hogy a fogyasztoi
preferenciak valtozasa kézvetleniil nem 6sztonzi a technologiai
megUjulast a faiparban.

Mig az 6todik azt feltételezte, hogy az innovacio és a
mesterséges intelligencia integracidja az, ami hosszutavon a
fenntarthato versenyképességben kulcsszerepet jatszik.



3. ALKALMAZOTT MODSZEREK

A kutatds vegyes modszertanra €pil. A szakirodalom
sz¢leskorli hatékonysagi €s versenyképességi elemzése kimu-
tatta a mérési €s 0sszehasonlitasi nehézségeket.

A kutatas részekeént egy hazai faipari vallalkozas esetta-
nulmanya valosult meg, amelyben a MES rendszer integracidja
¢s annak hatésai keriiltek vizsgalat ald. Az integraci6 révén nyert
informacidk tovabbi elonyoket biztositottak a folyamatszemlélet
erdsitése €s a hatékonysag novelése szempontjabol (példaul tobb
utvonal tervezhetdsége, alkatrészcsaladok, normaiddk). Az eset-
tanulmany igazolta, hogy az ilyen tipusu technoldgiai megolda-
sok képesek mérhetden ndvelni a gyartasi folyamatok atlathato-
sagat, a hatekonysagot €s ezaltal a termelékenységet is.

A kérddives primer €s szekunder kutatasok eredmeényei
feltartak, hogy a piaci valtozasokra adott reakcidk miként kap-
csolhatok 6ssze a vallalati tudassal és a kompetenciakkal az op-
timalizalas, a fejlddés és a hatékonysag eldsegitése érdekében.
A felmérések ravilagitottak, hogy a vallalatok tilnyomo tobb-
sége elsOdlegesen a koltségesokkentésre €s a mitkodési stabili-
zaciora koncentral, mikozben az innovacio, a digitalizacio ¢€s a
nemzetkdziesedés hattérbe szorul. A kutatas egyik legfontosabb
modszertana a QFD modell alkalmazésa volt, amely lehetove
tette a versenyképességi tényezok sulyozasat €s azok vizualiza-
lasat a radardiagramon.

4. A TEMA HATTERENEK ATTEKINTESE

A fa és butoripar versenykepessege napjainkban kiemelt je-
lentOsegli, mivel a globalizacid, a gyors technologiai fejlodes és
a fenntarthatdsagi szempontok formaljak a piaci kornyezetet. A
magyar faipart vallalatok helyzete sajatos, mikozben a



nemzetkozi trendekben az innovacio, a digitalizacio és a magas
hozzaadott értékiul tevékenységek dominalnak. A hazai vallala-
tok tobbsége a mitkodesi stabilizaciora ¢€s a koltségek csokken-
tésére Osszpontosit, amely stratégia 0sszefiigg a tOkehidnnyal, a
technolodgiai lemaradéssal €s a fogyasztoi igények lassabb adap-
sag ¢s a mesterséges intelligencia integracioja olyan kihivasok,
amelyek a magyar faipar szamara is elkeriilhetetlenné valtak. A
téma tudomanyos vizsgalata indokolt, mert hozzajarul a ver-
senyképesség komplex tényezOinek feltarasdhoz és gyakorlati
iranymutatast adhat a vallalatok szamara a nemzetkozi trendek-
hez valo felzarkozéasban.

5. A FELALLITOTT HIPOTEZISEK

A kutatas c¢lja a magyar faipari vallalatok versenyképességi
sajatossagainak feltarasa volt a valtozo piaci kornyezet és a tech-
nologiai fejlodés tiikrében. A hipotézisek megfogalmazasa a
szakirodalmi attekintés, valamint a primer kutatas eldzetes ta-
pasztalatai alapjan torténtek. Az elemzés soran egyarant felhasz-
nalasra keriiltek kérdoives felméresek, esettanulmanyok, nem-
zetkozi 0sszehasonlitod adatok, primer MES rendszer integracio,
faipari vallalat hatékonysag optimalizalas, amelyek lehetové tet-
tek a kiilonbozo versenyképességi tényezok értékelését.

A kutatés soran az alabbi hipotézisek kertiltek felallitasra:

Hipotézis 1: A versenyképesség egységes fogalmi és modszer-
tani hianya miatt az egyes tényezok kiilon vizsgalata alkalmatlan
a faipari vallalatok atfogd versenyképességének objektiv érteke-
1ésére.




Hipotézis 2: A magyarorszagi faipari vallalatok versenyképes-
ségét elsOsorban a komplex vallalati hatékonysdg méré-mutatoi
(folyamat, eroforras, energia, koltseghatekonysag, adatvezérelt
rugalmassag) hatarozzak meg, szemben Pupos et al. (2020) alta-
lanossagban i1gazolt termelékenysegcentrikus értékfontossaga-
val.

Hipotézis 3: A magyar faipari vallalatok tobbsége miikodési sta-
bilizacios intézkedéseket (példaul koltségesokkentes, likviditas-
fenntartas) alkalmaz, mikozben a digitalizacios €s innovacios
teljesitmenymutatok fontossaga ndvekvo tendenciat mutatnak.

Hipotézis 4: A fogyasztoi preferencidk valtozasdnak sebessége
nem hat jelentésen a magyar faipari vallalatok technologiai meg-
julasara €s innovacios hajlandosagara.

Hipotézis 5: Az innovacid €s a mesterséges intelligencia a ma-
gyar faipari vallalatok fenntarthatd versenyképességét €s az ér-

cr s

6. KUTATASI EREDMENYEK

A hipotézisek ellendrzése empirikus eredmények, szakiro-
dalmi bizonyitékok ¢€s gyakorlati példak alapjan tortént és az
alabbiakban keriilnek bemutatasra a kutatas fobb megallapitasai.

Az 1. hipotézis azt allitja, hogy a versenykeépesség fogalma
¢s merési modszertana nem rendelkezik egységes, altalanosan
elfogadott elméleti €s modszertani kerettel, ami kiilonosen meg-
neheziti a faipari vallalatok objektiv Osszehasonlitasat. Az
iparagspecifikus tényezdok, példaul az €16 alapanyag jellegébdl
fakado korlatok eltérd jelentést adnak olyan 4altalanos



kategoriaknak, mint a hatékonysag, az innovacio vagy a terme-
Iékenység. A faiparban a fenntarthatd erdégazdalkodas és a ter-
meészetes erOforrasok felel0s felhasznaldsa olyan alapfeltétel,
amely mas iparagakhoz képest eltéro sullyal jelenik meg. Emel-
lett az iparagon beliili specializaciok, példaul butorgyartas, az
¢pitesi faanyag termelés vagy az integralt multinacionalis mu-
kodés nem értékelhetdek egységes mutatokkal. Az ellatasi lanc
komplexitasa, valamint a gyartoi, kereskeddi és vegyes profila
vallalatok eltérd eértékteremtesi logikaja tovabbi indokot ad arra,
hogy kiilon elemzés targyat kepezzek. A multinacionalis valla-
latok, mint példaul az IKEA, integralt miikodésiik révén olyan
osszetett versenyelonyoket fordit javara, amelyek nem hasonlit-
hatoak kozvetleniil a kisebb, specializalt vallalatok teljesitmé-
ny¢hez. A hagyomanyos pénziigyi mutatok, mint az arbevétel
vagy a vallalatméret, onmagukban nem alkalmasak a versenyke-
pesség atfogd értekelésere, mivel figyelmen kiviil hagyjak az
olyan tényezdket, mint a tudasbazis, az innovacids kapacitas
vagy az utanzas lehetetlensége. Ezt a problémat tovabb erdsiti a
vallalati titoktartas €s az atlathatosag hianya, amely csokkenti a
rendelkezésre allo adatok megbizhatosagat és az 0sszehasonlit-
hatdsag lehetdseéget. A hiteles elemzes ezért olyan tobbdimen-
z10s modellt igényel, amely képes egyszerre kezelni a kvantita-
tiv €s a kvalitativ tényezoket. Az egyoldali megkozelitések torz
eredményekhez vezetnek, mivel nem tiikrozik a versenyképes-
ség Osszetett és iparagfiiggd jellegét. Napjaink piacan a verseny-
képesség nem csupan a novekedés mértékét, hanem sokkal in-
Ennek megfelelden az elsd hipotézis azt allitja, hogy a faipari
vallalkozasok versenyképessége csak olyan integralt, sulyoza-
son alapuld modellel €rtekelhetd objektiven, amely figyelembe
veszi a sajatossagokat.



A sulyozasi modell kialakitasa a QFD modszertan alkalma-
zasaval torteént (1. tablazat), amelybe egyrészt a vevoi primer ku-
tatas eredmenyei, masrészt a nemzetkozi osszehasonlitd adatok
¢piiltek be. A modell eredményei azt mutattak, hogy a faipari
vallalatok versenyképességét leginkabb a termékmindség, az in-
novacio €s a megbizhatdsag hatarozza meg, amelyeket a vevOok
az ar-értek arany mellett alapveto elvaraskent fogalmaznak meg.
A stlyozas alapjan a szallitasi pontossag és a fenntarthatosagi
szempontok szintén meghatdrozo tényezoként jelentek meg. Ez-
zel szemben a klasszikus pénziigyi mutatok, mint az arbevétel
vagy a vallalatméret nem kaptak fontos értekelési fokozatot a
vevOi donteseknél és igy a versenyképességi paramétereknél. Az
eredmények alatamasztjak, hogy a faipar sajatossagaibol faka-
ddan a vevok elvarasaihoz valo alkalmazkodas €s az iparagspe-
cifikus tényezok figyelembevétele nelkiil nem adhaté ki objektiv
kép a vallalatok versenyképességérol.

Kovetkezésképpen a hipotézis igazolast nyert, miszerint az in-
tegralt sulyozason alapuld modell (2. tablazat) képes atfogobban
¢s hitelesebben mérni a vallalkozasok versenyképességét.

Megmutatja, hogy a "HOW" milyen erdsen befolyasolja a "WHAT"-ot. )

Kapcsolati matrix
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1. tablazat: Kapcsolati matrix



HATEKONYSAG 1,0
Mindség €s megbizhatosag 2,0
Ertékteremtés, hozzaadott érték 1,9
Innovacid és design 1,8
Technologia 1,7
Logisztika 1,7
Diverzifikacid, masolhatatlansag 1,6
Piaci rugalmassag és alkalmazkodoképesség 1,6
Munkaer6 ¢és vallalati kompetencia 1,5
Nemzetkoziesedés, export 1,5
Ellatasi lanc stabilitasa 1,4
Markaépités 1,3
Fenntarthatdsag 1,3

2. tablazat: Versenyképességi mérési modell sulyozasa

A 2. hipotézis szerint a magyar faipari vallalatok versenyke-
peseget elsdsorban a komplex hatékonysagi mutatok hatarozzak
meg, nem pedig a puszta termelékenyseg. A piac gyors valtoza-
sai miatt a termelekenység novelése onmagaban nem biztosit
fenntarthatdo mikodést, hiszen tultermeléshez, készlethalmozas-

hoz vagy mindségi kompromisszumokhoz vezethet. Ezzel szem-
ben a hatékony erdforras gazdalkodas, az optimalizalt folyama-

tok €s az adatvezérelt rugalmassag erdsitik a fenntarthatosagot
¢s a versenyeldnyt. A vallalatok szdmara fontosabb a pazarlas
csokkentése, a rugalmas dontéshozatal, mint a volumen
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novelése. Az europai iranyelvek ¢és a kutatasok (EIB, EU ener-
giahatékonysagi programok) szintén megerositik, hogy a ver-
senyképesseg fO motorja a hatékonysag nem pedig a tomegter-
melés. A nemzetkozi Osszehasonlitasok ramutattak, hogy mig
Kina a volumen ¢€s az arversenyre ¢épit, addig Eurépéaban a fenn-
tarthatosag, az innovacio €s a vevoi értékteremtés kap kiemelt
szerepet. A faiparban kiilondsen fontos a felelds erdégazdalko-
das €s az er6forrasok védelme, amelyek a hosszatava siker alap-
jai.

A 3. hipotézis szerint a magyar faipari vallalatok tobbsége
inkabb miikodés stabilizaciora torekszik, mig az innovacio és a
digitalizacié fontossaga folyamatosan csak nd. A kutatasok bi-
zonyitjak, hogy az innovativ vallalatok mérhetd gazdasagi eld-
nyokhoz jutnak, ezért a versenyképesség alapfeltételévé valt.
Ugyanakkor a magyar faiparban, kiilondsen a KKV-k esetében
a digitalizacid, innovacid gyakorlati alkalmazasa elmarad a le-
hetoségektol. A vallalatok a bizonytalan piaci kornyezetben a
koltsegecsokkentést, a likviditas vedelmét, igy beruhazasi halasz-
tast is alkalmaznak, ami hattérbe szoritja a fejlesztéseket. OECD
¢s az EU-s jelentések szerint a strukturalis akadalyok a penziigyi
forrashiany, a készséghiany ¢€s a korlatozott er6forrasok azok,
amik szintén lassitjak az innovaciot. Azonban az exportorientalt
vallalatok kénytelenek nagyobb hangsulyt fektetni a fejleszté-
sekre, de az agazat egészében mégis a visszahuzodds dominal.
A nemzetkozi 0sszehasonlitasok azt mutatjak, hogy Magyaror-
szag innovacios teljesitménye kozepes és elmarad az EU-s at-
lagtol.

A 4. hipoteézis azt allitja, hogy a fogyasztoi preferenciak
gyors valtozdsa nem befolyasolja jelentdsen a magyar faipari
vallalatok  technoldgiai  megujulasat €és  innovacios



hajlandosagat. A vallalatok elsOsorban a stabilizaciora toreked-
nek, addig a beruhazasi dontéseket a belsd forrasok, a vallalat
meéret, a pénziigyi lehetdségek ¢és az exportpiaci kovetelmények
hatarozzak meg. A hosszu beruhdazasi ciklusok €és a géppark
lassu cserélhetdosége miatt a keresleti valtozasok inkabb a ter-
mékportfoliot és a designmegolddsokat érintik nem pedig a tech-
nologiai Ujitasokat. A FABUNIO ¢s az EFFIX-Marketing fel-
mérései is azt mutattdk, hogy a vasarlasi dontésekben a mindség
¢s az ar dominal, a technologiai 0jitas szerepe elhanyagolhato.
Ezt a megallapitast erdsiti a 2025-6s vevoi primer kérddives ku-
tatas eredménye is. Az EIB Survey szintén azt tdmasztja ala,
hogy a fogyasztoi igények nem 0sztonzik kozvetleniil a beruha-
zasi hajlandosagot. Mindez 6sszhangban all azzal, hogy a tech-
noldgiai push és az intézmény tamogatasi kdrnyezet sokkal erd-
sebb hatdssal van az innovaciora, mint a demand pull tényezok.
A prémium szegmensben ¢s a tudatosabb piacokon (Skandina-
via, Németorszag) a preferencidk azonban erdsebben hatnak,
mig Magyarorszagon ez a hatas korlatozottabb.

Az 5. hipotézis szerint az innovacio €s a mesterséges in-
telligencia biztositja a magyar faipari vallalatok fenntarthato
verseny €s ertekteremtesi képességét. A vizsgalatok ramutattak
arra, hogy a stabilizacios fokusz €s a fogyasztoi preferenciaktol
valo relativ fiiggetlenség mellett az Ipar 4.0 technologiak, az Al
¢s az innovacio jelentik a hosszutavi ndvekedés alapjat. Ezek
bizonyitékat egyrészt nemzetkozi példak (osztrak, német kutata-
sok), masrészt hazai tapasztalatok (FABUNIO, WOODIGITAL
program, FALCO Zrt. fejlesztése, Soproni Egyetem hibadetek-
talasi kutatasai) szolgaltattak.

A szakirodalom is megerdsiti, hogy az Al €s az innovacio
képesek a koltsegek csokkentésére, a termelékenyseg novelésere
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¢s a fenntarthatosagi szempontok erdsitéseére. A primer kutata-
sok kimutattak, hogy bar a kisebb vallalatokat likviditasi korla-
tok fékezik a nagyobb szereplOknel mar javulas mutatkozik az
anyaghatékonysagban ¢€s a selejtek csokkenésében. A MES in-
tegracioja alatamasztotta, hogy az Al alapt folyamatmodellezés
hatekonysagnovekedést eredményez. Mindezek egylittesen iga-
zoltak, hogy az innovacio €s az Al nem rovidtava piaci kény-
szert, hanem hosszabb tavu stratégiai tényezot jelentenek.

7. AZ ERTEKEZES’ EBEDME’NYEI ES UJ TUDO-
MANYOS HOZZAJARULASAI

A disszertacid tobb tudoméanyos eredményt hozott €s a
hipotézisek 1gazolasa a kovetkezOképpen alakultak:

H1 —Igazolodott: a szakirodalmi és empirikus vizsgala-
tok megerdsitettek a versenyképesség széttoredezett értelmezé-
sét.

H2 — Igazolodott: a komplex hatékonysdgi mutatok
meghatarozobbak, mint a termelékenység onmagéban.

H3 — Igazolodott: a vallalatok stabilizacids stratégiat
kovetnek, mig az innovacio, a digitalizacio hattérbe szorult.

H4 — Igazolodott: a fogyasztoi igények kozvetleniil nem

Osztonzik a technologiai megujulast a magyar faiparban, mig
Europaban domindnsabb ¢s kozvetett hatdsuk mérheto.
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HS — Igazolodott: az innovacio ¢s az Al, MI kulcsfon-
tossagu a magyar faipari vallalatok fenntarthatd versenyképes-
ségének szempontjabol.

Kidolgozasra keriilt egy sulyozott tényezokre épiild
versenyképességi modell, amely illeszkedik a fa €s butoripar
sajatossagaihoz is. A QFD modszertan segitségével Iétrehozott
modell ) megkozelitést kindl a versenyképesség mérésére ¢s
lehetdséget ad a stratégiai tenyezdk Osszehasonlitd ertékelesére.

Az esettanulmény bizonyitja, hogy a MES rendszer in-
tegralasa kozvetleniil javitja a hatékonysagot, mig a primer ku-
tatas feltarta, hogy a magyar vallalatok versenykepessége tavo-
lodni latszik ezektdl a nemzetkozileg is fontos trendektdl. Mind-
ezek alapjan olyan aj stratégiai keretrendszer alakult Ki,
amely nemcsak tudomanyos hozzgjarulast jelent, hanem gya-
korlati hasznosithatésaggal is bir. Az eredmények a vallalati
stratégiai tervezésben, teljesitménymérésben €s iparagi fejlesz-
tési programok kidolgozasaban egyarant alkalmazhatoak. A
QFD modell és a radardiagram segiti a vallalatokat abban, hogy
objektiven értékeljék erOsségeiket €s gyengeségeiket €s ezek
alapjan tudatos fejlesztési iranyokat hatarozzanak meg.

Osszességében a disszertacid hozzajarul a fa és bltoripar
tudomanyos értelmezésehez, mikozben olyan keretrendszert ki-
nal, amely tdmogatja a vallalati és iparagi szintli stratégiai don-
téshozatalt. A kutatas eredményei igazoltdk azt is, hogy a ma-
gyar faiparban a stabilizacios stratégia dominanciaja mellett
is sziikség van az innovacio és a digitalizacio erositésére, ha a
vallalatok hosszutavon is versenyképesek kivannak maradni a
nemzetkdzi piacon.
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8. TOVABBI KUTATASI JAVASLATOK

A jovobeli kutatasok iranya a magyar faipari vallalatok fel-
zarkozasi lehetOségei lehetnének, hogy miképpen illeszthetdek
be alacsonyabb kockazattal ¢s magasabb hatékonysaggal a leg-
1jabb digitalis technologiak ¢s adatvezerelt megoldasok a valla-
latok mikodésébe.

A DELOITTE kockazatelemzései, valamint a FRA-
UNHOFER Intézet ipari digitalizacids €s fenntarthatosagi kon-
cepcioi hasznos referenciaként szolgalhatnak a technologiai pri-
oritasok ¢és az adaptacios lehetoségek azonositasaban.

Fontos kutatasi irdnyt jelent a magyar faipari vallalatok digi-
talis felkésziltségét akadalyozo tényezok €s tapasztalathianyok
feltarasa, valamint a tamogatadsi mechanizmusok azonositasa,
amelyek 0sztonozhetik az dgazat digitalis €s innovacios atalla-
sat.
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