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1. A munka elézményeli, Kkitiizott célok

A szerzd kutatasa soran vizsgalta, hogy miként lehet fenntarthatova tenni és fejleszteni
a vallalatok miikddését. Arra a kérdésre is kereste a valaszt, hogy milyen tényezék hatarozzak
meg a vallalati fenntarthatésagot, 1éteznek-e, és melyek a tovabbfejlesztési lehetéségek.

A szakirodalmi hivatkozasok ¢és a kérddives kérdésekre adott valaszok vizsgalata
egyarant az tamasztjak ala, hogy lehet fenntarthat6 modon élni és vallalati szinten
gazdalkodni. A fenntarthaté életmodot elsésorban a gondolkodasmodunk determinalja.
Felelés gondolkodassal belathato, hogy a talfogyasztassal szemben vannak mas életmod-
alternativak, melyek oromet és elégedettséget eredményezhetnek.

A vizsgalat fokuszaban elsdsorban a gazdalkodd szervezetek alltak, tekintettel arra,
hogy nagy a felelosségiik a fenntarthatosagi elvek gyakorlatanak tarsadalmi szintii
bevezetésében ¢és népszeriisitésében. Ez nem jelenti azt, hogy az egyén feleldssége
elhanyagolhato lenne, viszont a viszonylag egységes szabalyok szerint miik6do szervezeteknél
nagyobb a lehetdség a kedvezd gyakorlat kialakitdsara.

A disszertacidban bemutatasra keriilt, hogy milyen tényezOk hatarozzdk meg egy
vallalat fenntarthat6sagi teljesitményét, ezek a tényezOk miként hatnak és milyen modon lehet
befolyasolni a hatasuk irdnyat és erdsségét. Egy szervezet kulturdja erdsen fiigg a
menedzsmenttdl és a szervezet tagjainak személyes attitiidjét6l. A kornyezet irant tanusitott
feleldsségvallalas Osszefiigg az iskolai végzettséggel, mellyel a végzettséggel aranyosan né a
személyes elkdtelezettség. Célszerl a témateriilet kutatasi eredményeit az oktatas tematikajaba
a tanitasi folyamat minden szintjén az oktatas tematikajaba beépiteni.

Az értekezés fo célja, hogy megvizsgalja és bemutassa a kutatds 6t hipotézisét. Az

elemzés az alabbi harmas nézdpontra épiil:

1. hazai és nemzetko6zi szakirodalom vizsgalata,
2. sajat gyakorlati tapasztalatok valamint a
3. kérddives kutatas eredményeibdl nyert informaciok értékelése.

A hazai és nemzetko6zi szakirodalom tanulmanyozasaval kapcsolatos kittizott cél volt
rovid attekintést adni a fenntarthatosag tudomanyteriiletének kialakulasat segitd tényezokrol. A
teljes kép kibontakozésa érdekében fontos megérteni a problémat kivaltd globalis okokat és
azok torténelmi, gazdasagi és tarsadalmi vetiiletét. A téma megkozelitése, felfogéasa
folyamatosan valtozik, ennek megfeleléen a szervezetek valtoz6 mdédon hatarozzak meg a
tennivalok prioritdsat. Mig kordbban jellemzden csupan a természeti kdrnyezet védelmét
tartottak fontosnak, késdbb valt egyre vilagosabba, hogy a gazdasagi és tarsadalmi szempontok
jelentdsége is folyamatosan novekszik.

A szerz6 a szakirodalom vizsgalata mellett korabbi kutatasaibol és a gyakorlati életb6l
szerzett személyes ismereteit is beépitette az értekezésbe. Az empirikus kutatas alapjat egy
kérdbiven alapulo adatgytijtés adta, melynek eredményeit matematikai-statisztikai és a kutatasi
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logika kombinalt modszereivel vizsgalta, elemezte. Ezekre épitve fogalmazta meg a kutatas

alabbi 6t hipotézisét:

H1.

H2.

A vallalati fenntarthatosag fejlesztése a fennmaradas hatékony eszkoze.

A gyakorlatban is lehetséges fenntarthatd modon gazdalkodni, ami nem
sziikségszeriien jar egyiitt a gazdasagi hatékonysag csokkenésével. A
fenntarthatosag alapelveinek gyakorlati alkalmazasa szektor-semleges: az alapelvek
egyarant alkalmazhatok a versenyszféraban és a nonprofit szektorban. A pénziigyi
szektor a projektek finanszirozasan keresztiil jelentés mértékben hozzajarulhat egy
gazdalkodoé szervezet fenntarthatéosaganak fejlesztéséhez.

H3. A rovidtava profitcentrikus gondolkodasmaddot a hosszu tavu kornyezettudatos és

H4.

H5.

tarsadalom irant elkotelezett, jovéorientalt (felelés) vezetési modellnek Kkell
felvaltania. Az elveket holisztikus-interdiszciplinaris megkozelitéssel lehet a
gyakorlatban alkalmazni.

Valédi valtozas csak a képzés, tudatositas fejlesztésével érhetdo el. A
fenntarthatosaggal kapcsolatos kutatasi eredmények minden elképzelheté modon
valé népszeriisitésével lehet gyorsabb ¢és hatékonyabb sikereket elérni. A
fenntarthaté gazdalkodas elveinek elméleti és a gyakorlati eredményeit minden
szinten sziikséges oktatni.

A fenntarthato fejlodést tamogaté vallalati kultira szerves része az ember és a
tarsadalom iranti felelosségvallalas, a kivalo munkahelyi légkor.



2. Kutatas tartalma, modszere, indoklasa

A disszertacié elsé fejezete a vonatkozd hazai és nemzetkoézi szakirodalom
tanulmanyozasa soran gyjtott ismeretekbdl levonhato tanulsagot 6sszefoglalva mutatja be a
fenntarthatosag iddben valtozo, eltéréd megitélését.

A szakirodalom feldolgozasa szakirodalmi kutatassal ¢és az ezt kiegészitd internetes
forrasmunkak elemzésével tortént. A hiteles adatok, informaciok gyiijtésének alapjaul ezért
féleg olyan online adatbazisok, kataldgusok, mint az mtmt.hu, Google Tuddés, MTA
Tudomanyos Publikacids Adattar és az egyetemek adatbazisai szolgaltak.

A nyomtatott szakirodalomhoz képest az elektronikus adatbdzisokban torténd kutatés
sokkal nagyobb meritéssel hozza felszinre a tudomany eredményeit, igy az adatgyiijtés
elsésorban online tortént.

A torténelem soran az emberiség valtozo gondolkodasa az iparosodas altal a természeti
kornyezetben okozott karok révén jutott el annak felismeréséhez, hogy a hosszl tavon vald
fennmaradasunk érdekében jelentés paradigmavaltisra van sziikség. A valtoztatashoz
sziikséges modszerek ugyan maig vitatottak, de sziikségességiiket ma mar kevesen kérddjelezik
meg.

A szerzQ sajat tapasztalatai megerdsitették a szakirodalmi kutatds soran feltart
Osszefiiggéseket, mely szerint kell6 tudatossaggal lehetséges egy mind Okoldgiai, mind
okondmiai értelemben fenntarthaté életmod kialakitdsa. Ez a szandék nem zarja ki a gazdasagi
profit realizalasat, ugyanakkor kimutathat6 a szervezetek (ezen beliil kiilonésen a vezet6ik)
elsérendi feleldssege.

A disszertacio harmadik része az elektronikus uton kidolgozott kérd6éivre adott valaszok
értékelésén keresztiil mutatja be a megkérdezettek véleményét. A kapott valaszokat és az
azokbol szerzett informaciokat logikai és matematikai statisztikai modszerekkel tortént elemzés
foglalja Gssze.

A kérddiv segitségével feltart Osszefliggések leird statisztikai modszerekkel,
kereszttabla elemzéssel kertiltek értékelésre. Nagy kihivast jelentett a kell6 szamu valaszado
megszolitasa. Sajnos a hazai népességhez mért reprezentativitast — sem az Gsszetételt, sem a
valaszadok szamat tekintve — nem sikeriilt elérni. Emiatt az értékelés a valaszadok adott
csoportjara sziikitve érvényes. A kovetkeztetések a kutatasi logika és a kutatdsmodszertan
szakmai szabalyainak betartasa mellett keriilnek bemutatasra.



A kérddiv a kovetkezd négy részre tagoltan kertilt kidolgozasra:

1. Személyes adatok

2. On és a fenntarthatosag
Fenntarthat6 gazdalkodas

4. A munkahely és a fenntarthatosag

A személyes adatok rész a fobb demografiai adatokat (nem, ¢€letkor, lakohely, csaladi
allapot, iskolai végzettség, foglalkoztatasi g, munkahely gazdalkodasi forma, nett6 jovedelem)
vizsgalja.

A wvallalati fenntarthatésag személyes megitélésével kapcsolatos rész a szerzett
ismeretek forrasara, a feleldsségvallalasra, az oktatas szerepére és a jovordl alkotott képre mutat
ra.

A fenntarthatd gazdalkodas részben a dontéshozok motivaciojardl, az érdekek
sérelmérdl, a finanszirozas jelent0ségérol, a fenntarthatdsagi elvek mindennapi gyakorlatba
torténd integralasardl, az ismeretek gyakorlatban torténd alkalmazhatosagarol alkotott

véleményrdl talalhatok kérdések.

A negyedik részben a munkahely fenntarthatosdganak megitélését vizsgalo kérdések az
alabbi szempontokra keresnek valaszt: munkaadoi stratégia, rendszerszemlélet megitélése,
motivacio, munkahelyi kultara és 1égkdr, felhatalmazas, dontési szempontok prioritésa.

A kérdbives kutatds eredményei igazoltdk a szakirodalombol és a személyes
tapasztalatokbol szdrmazé ismeretek értékelését.



3. Az értekezés 1j, illetve ujszerii eredményei

Napjainkban kiemelten fontos a gyakorlatban gyorsan adaptalhato, vallalati
fenntarthatosag fejlesztését tdmogatd megolddsok ismerete ¢és bevezetése. Ez az
értékteremtésben megnyilvanuld tudatos menedzsment modszerekre és a kivald szervezeti

kultarara kiemelten érvényes.
A szerzd a kutatas eredményeit a kovetkezo tézisekben foglalja dssze.

T1. A fenntarthato villalati miikodeést és felelosségtudatot a Szervezet és érintettjei
minden szintjén fontos és sziikséges fejleszteni, amely pozitivan hat a villalati

fenntarthatosdgra.

A vallalat vezetésének a motivacio és a kommunikécio eszkdzeivel meg kell értetnie az
érintettjeivel, hogy a fenntarthatdsagért tett eréfeszitések napjainkban rendkiviili jelentéséggel
birnak, hiszen a tudatos és felelds életvitel kialakitasa nemcsak a mai, de a kovetkezd
generaciok szamara is 1étfontossagli. Ebben elsdsorban a megfeleld infrastruktaraval és tudassal
rendelkez6 gazdalkodo szervezetek adhatnak modszertani keretet. Napjainkban egyre nagyobb
a tarsadalmi felel6sségvallalas jelentdsége, hiszen fel kellett ismerni, hogy a CSR joval tobbet
jelent célzott jotékonykodasndl. A megfeleld CSR stratégia a mecénasi tevékenységen til
magaban foglalja az etikus tizletvitelt is. A folyamatos fejlesztés igénye elsdsorban nem azért
szlikséges, mert a jelenlegi rossz, hanem azért, mert a ma jonak vélt vallalati miikodés a jovoben
dinamikus fejlédésen és atalakulason mehet keresztiil! Ennek stlyat jelzi, hogy a valaszadok
55%-a inkabb negativ jovoképpel rendelkezik. Ezzel szemben a jovot illetéen a megkérdezettek
2%-a adott pozitiv, tovabbi 15% pedig konstruktiv valaszt.

A vallalati fenntarthatosag fejlesztési projektjeinél kezdetben kiilondsen a levegé és viz
védelmére javasolt kiemelt hangsulyt fektetni, a valaszadok is ezt a két kdrnyezeti elemet tartjak
legveszélyeztetettebbnek. E két elem veszélyeztetettségét szignifikdnsan nagyobbnak itélik,
mint példaul az épitett kornyezet védelmét. Raadasul e két elem megdvasa érdekében tudnak a
valaszadok legtobbet tenni.

Villalati szinten a kornyezeti elemek védelmével kapcsolatos, kozel 100 jogszabalyi
el6iras betartasara javasolt kiemelt figyelmet forditani. Erre kivaloan alkalmas keretet adnak a
vallalatoknal miikddd irdnyitasi rendszerek. Javasolt ezek hasznalatat kiterjeszteni az érintett
kor tagjai szamara, elsOsorban a beszallitokra. A kapott valaszok alapjan nem sikertilt
szignifikans kapcsolatot kimutatni az irdnyitasi rendszert miikodtetd vallalatok és a
fenntarthatosag megitélése kozott.

Ugyan a vezet6i dontésekrdl a valaszadok 62%-a véli ugy, hogy elsdsorban csak a
gazdasagi érdekeket szolgaljak, ugyanakkor mégis latjak annak lehetdségét, hogy a gazdasagi
érdekeket harmonizaljak a kornyezet €s a tarsadalom érdekeivel.



T2. A gyakorlatban is lehet fenntarthato modon gazdalkodni, ez nem sziikségszeriien
jar egyiitt a gazdasdagi hatékonysdag csokkenésével. Gazdasagi szektortol fiiggetleniil van
lehetoség a fenntarthatosagi elvek gyakorlatban torténd hasznositisdra.

A valaszadok mindegyike a sajat kornyezetében is lat modot arra, hogy érdemlegesen
tegyen a kornyezet allapotanak megdvasa érdekében. Ennek keretében a legkiilonfélébb
megoldasokat alkalmazzak, a telekocsit és az online elektronikus életvitelt is beleértve. Ma még
csak a valaszadok 10%-a utazik telekocsival, 37%-a tomegkozlekedéssel, de 20%-a mar
kerékparral kozlekedik a varosban. Néhany munkahely mar tamogatja a kerékparos kozlekedést
a munkaba jarasnal, példaul jol felszerelt mosdoval, flirdészobaval, 61tozohelyiségekkel, 6rzott
kerékpartarolokkal.

A nonprofit szektorban dolgozé vélaszadok fontosabbnak tartjdk a kornyezet és a
tarsadalom érdekeinek harmonizacidjat a gazdasagi érdekekkel, mint a profitorientalt vallalatok
alkalmazottai. Ez els6sorban a két szektorban dolgozok eltérd attitlidrendszerében érhet6 tetten.

A korabban mashol mar jol bevalt vallalati modszereket sokszor sikeresen lehet
adaptalni kiilonféle vallalati kornyezetben, ezért fontos azokat eldbb megismerni. A
versenyszféra jellemzden eldbb alkalmaz ) megoldasokat — hiszen a kivalosag kényszere gyors
eredményt kovetel meg téle. A nonprofit szektor adaptacids készségét sziikséges lehet
fejleszteni, hiszen altalaban valtozast csak kiils6 kényszerit6 erének engedve alkalmaz. Fontos
megérteni, hogy ebben a szféraban is kulcsfontossagli a fenntarthatésagot tamogat6 innovacio,
amely a hatékonysag novelésének egyik, de nem elegendd eszkoze.

A pénziigyi szektor szerepe a vallalati fenntarthatésagban kétségtelen. A hatarozott
igen-t ad6 valaszadok fele mind kozvetlen, mind kdzvetett modon latja ezt igazoltnak.

Fontos lenne széleskdrben tudatositani, hogy a projektek finanszirozasanak el6készitése
soran a finanszirozo rendszerint alapos vizsgalat ala veti a projekt miiszaki-gazdasagi tartalmat.
A vizsgélat egyik szempontja a projekt kornyezetre gyakorolt hatisainak vizsgalata. A
beruhazo kiemelten dvatos, hiszen egy nem ismert kdrnyezetterhelés hatasainak kompenzalasa
egyrészt nagyon sokaig eltarthat, masrészt rendkiviil koltséges eljaras. Példaul a beruhazok egy
ipari létesitmény megvasarlasa el6tt rendszerint erre szakosodott intézménnyel végeztetnek egy
mindenre kiterjedé kdrnyezeti atvilagitast, melynek célja a természeti kornyezet (elsésorban a
talaj) esetleges multbeli szennyezésének feltarasa. Ez a gyakorlat hazankban még nem tekint
vissza nagy multra, pedig egyértelmiien a beruhazo érdekeit, ezen til a kornyezet érdekeit védi.



T3. Eredményeket mar révid tavon, akar a profitelvardsok teljesitése mellett is el lehet
érni. Minden korosztaly szamdra fontos a fenntarthatosag elméletének és gyakorlati
tapasztalatainak ismerete, minden tudomdnyteriilet részérol kiemelten fontos a téma
adaptdldsa és népszeriisitése.

Egy befekteté immanens érdeke a befektetés gyors megtériilése, mely gyakran révid
tava gondolkodasmodot tiikroz6 dontéseket eredményez. A fenntarthaté gazdasdg szereploi
azonban belatjak, hogy akar rovid tavon is lehet ugy gazdalkodni, hogy a gazdasagi érdekeket
eredményesen harmonizaljuk a kornyezet és a tarsadalom érdekeivel. Ennek érdekében a
felel6s menedzsment megfontolt €s alapos dontéseket hoz, mivel tisztaban van a dontésiik jovo

nemzedékeire valo kihatasanak jelentdségével.

Az egyes tudomdnyteriiletek Osszefogasaval hatékonyabban lenne elérhetd a
fenntarthat6 vallalati mikodés. Fontos kiemelni annak igazolasat, hogy jelentds kiilonbséget
tapasztalhaté a legmagasabb iskolai végzettség és a fenntarthatésaghoz valo viszonyulas kozott.
Statisztikai modszerekkel is igazolhatd, hogy a magasabb végzettségiieck a relevans
informaciokat hordoz6 szakirodalmat tekintik megbizhaté informacioforrasnak, mig az
alacsonyabb végzettséggel rendelkezdk ,,beérik” a rendezvényekrdl vagy a médidbdl szdrmazo
ismeretekkel.

T4. A vdllalati fenntarthatésdag szempontjabol kedvezd eredmény elérésének kulcsa a
megfelelo gondolkodds, amihez pontos és naprakész ismeretekre van sziikség. Az elméleti

ismereteket és a gyakorlati eredményeket minden szinten sziikséges oktatni.

Gyors és megalapozott dontéseket csak kelld tajékozottsag birtokaban tudunk
meghozni, ezért a teljes szervezetnek elkotelezettnek kell lennie. Fontos, hogy megtanuljunk
fenntarthatd médon gondolkodni. Ennek érdekében fontos az ismereteket minden korosztaly

szamara, minden lehetséges modon népszerisiteni.

A felsdoktatas mellett az alap— és kozépszintli oktatas szerves részévé kell tenni a
fenntarthatosaggal kapcsolatos ismereteket. Ha a didkok nem csak az elméleti, hanem a
gyakorlati ismereteket is elsajatitjak, megértik, akkor a megszerzett tudast képesek lesznek
késobb a dontéshozatalban, a gazdalkodasi gyakorlatban alkalmazni. A kérddives
visszajelzések statisztikai értékelésével nem sikeriilt azt az allitast igazolni, hogy gyors és

mérheté eredmény csak igy érhet6 el.

T5. A fenntarthatosdg alapelvei szerint miikodo vallalatok kulturdjaba szervesen
beépiil a kornyezet ¢és tarsadalom irdanti felelosségvdllalis. A vezetés felelos
gondolkodasmodja szamos modon erdsiti a szervezeti kulturat. A hosszu tava és tobb

szempontot is figyelembe venni képes vezetés kivalo munkahelyi légkort képes teremteni.

Azokat a vallalatokat, ahol a vezetés — a sajat tapasztalatlansaga vagy mas egyéb okok
miatt — kizardlag a rovid tava gazdasagi érdekeket preferalta, az esetek tobbségében nem
megfelelden kiegyensulyozott munkahelyi 1€gkor és munkamoral jellemez. Ez nem feltétleniil
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jelenti azt, hogy a rovid tavara fokuszalt menedzsment nem megfelel6 vagy rossz munkahelyi
légkort fog Kivaltani. A munkahelyi 1égkor kialakuldsat ugyanis szamos egyéb faktor is
befolyasolja, tehat azt mondhatjuk, hogy a rovidtava feladatorientaltsdg a megfeleld, vagy jo
munkahelyi [égkor megvalositasanak valdszintiségét csokkenti, de nem zarja ki.

A vallalati fenntarthatésag fejlesztésével elért eredmények tdmogatjdk a vallalati
kultaravaltéast, annak fejlesztését. A szervezeti kultara tobbek kozott erésen fiigg a vezetok és
beosztott alkalmazottak személyes attitiidjétol.

A magasabb iskolai végzettséggel rendelkezoknél nagyobb személyes elkotelezettség
tapasztalhato. A vallalat érdekelt az alkalmazottak tovabbképzésében, melynek egyik kedvezo
velejardja a vallalati kultira fejloddése. Szankcionalas helyett érdemesebb az Osztonzés
eszkozeivel motivalni a munkavallalokat. Versenyszellem erdsitése helyett a partnerség
kultarajat észszerii meghonositani. Ez nem csupan a munkahelyi 1égkort teszi kellemesebbé, de
egyben kedvezobb gazdasagi eredményeket is hozhat.

Ha a vallalati stratégia szerves része a kdrnyezet és tarsadalom iranti felelosségvallalas,
az a vallalati kultiraba szervesen beépiilve javitja a munkahelyi légkort. Ennek feltétele, hogy
stratégia ismerete a szervezet minden szintjén azért fontos, mert a szervezeti egységek ¢és
alegységek ebbdl tudjak levezetni a sajat részstratégiai céljukat, ebbdl fogalmazhat meg a
vezetd az beosztottjai szamara egyéni, személyes célokat. Javasolt torekedni a tanuld szervezet
kultarajanak elsajatitasara.

A fejlett szervezeti kultaraval rendelkezo vallalatok a kedvezd tapasztalataikat
megosztjak, és beszallitoik fejlesztésével hozzasegitik a partnereiket a sajat szervezetiik
sikerességéhez. Kimutathato a vallalati rendezvények és beszallito talalkozok vallalati
fenntarthatosagra gyakorolt pozitiv hatésa.

Magasabb kornyezet iranti elkotelezettség tapasztalhaté azoknal a foglalkoztatasi
forméknal, ahol a belsd folyamatokra torténd személyes rahatds magasabb foku (pl. egyéni
vallalkozok). A nagyvallalatok esetében is van lehetdség a fejlesztésre, hiszen a személyes
felelosség tudatositasaval a munkavallalo attitlidje is kozelithetd az egyéni vallalkozoéhoz.

A pesszimista jovoképpel rendelkezd munkavallalok kevésbé nyitottak a vallalati
fenntarthatosag fejlesztésére, mint akiknek pozitiv az életszemléletiik.

A hipotézisek és tézisek 0sszefoglaldsat az 1. tablazat szemlélteti.



Teljesiilés

Hipotézis

Tézis

v

H1.A vallalati fenntarthatdsag
fennmaradas hatékony eszkdze.

fejlesztése a

.

A fenntarthatd  véllalati  miikodést és
felelésségtudatot a szervezet és érintettjei minden
szintjén fontos és szilkséges fejleszteni. Ezzel
hatékonyan fejleszthetd a véllalati fenntarthatosag.

H2.A gyakorlatban is lehetséges fenntarthatd
modon gazdalkodni, ami nem szlikségszeriien
jar egyltt a gazdasagi hatékonysag
csokkenésével. A fenntarthatésag alapelveinek

T2

A gyakorlatban is lehet fenntarthaté modon
gazdalkodni, ez nem sziikségszer(ien jar egyitt a
gazdasagi hatékonysag csokkenésével.
Gazdasagi szektortdl figgetlendl van lehetéség a

gyakorlati alkalmazésa szektor-semleges: az fenntarthatosagi  elvek gyakorlatban  térténd
/ alapelvek  egyarant  alkalmazhatok  a hasznositasara.

versenyszféraban és a nonprofit szektorban. A

pénzlgyi szektor a projektek finanszirozasan

keresztlil jelentds mértékben hozzajarulhat egy

gazdalkodé szervezet fenntarthatdsaganak

fejlesztéséhez.

H3. A révidtavu profitcentrikus gondolkodasmodot a | T3.  Eredményeket mar  rovidtavon, akar a

hossz( tavl kérnyezettudatos és tarsadalom profitelvarasok teljesitése mellett is el lehet érni.

irant elkételezett, jovéorientalt (felelds) vezetési Minden  korosztaly = szdmara fontos a
« modelinek kell felvaltania. Az elveket holisztikus- fenntarthatosag  elméletének és  gyakorlati

interdiszciplinaris  megkozelitéssel lehet a

gyakorlatban alkalmazni.

tapasztalatainak ismerete, minden tudomanyteriilet
részérdl kiemelten fontos a téma adaptélasa és
népszerlsitése.

H4. Valddi valtozas csak a képzés, tudatositas
fejlesztésével érheté el. A fenntarthatosaggal
kapcsolatos  kutatasi eredmények minden
elképzelhetdé mddon valé népszerisitésével
lehet gyorsabb és hatékonyabb sikereket elérni.
A fenntarthaté gazdalkodas elveinek elméleti és
a gyakorlati eredményeit minden szinten
sziikséges oktatni.

T4.

A véllalati fenntarthatésag szempontjabdl kedvezé
eredmény elérésének kulcsa a megfeleld
gondolkodads, amihez pontos és naprakész
ismeretekre van szlkség. Az elméleti ismereteket
és a gyakorlati eredményeket minden szinten
szilkséges oktatni.

H5.A fenntarthatd fejlédést tamogatd vallalati
kultura szerves része az ember és a tarsadalom
iranti felelésségvallalas, a kivalo munkahelyi
légkor.

T5.

A fenntarthatosdg alapelvei szerint mikodé
vallalatok  kultdrdjaba szervesen beépul a
kérnyezet és tarsadalom iranti felelésségvallalas. A
vezetés felelés gondolkodasmodja szamos médon
erbsiti a szervezeti kultdrét. A hosszu tavu és tobb
szempontot is figyelembe venni képes vezetés
kivalo munkahelyi légkort képes teremteni.

1. tdblazat: Hipotézisek és tézisek osszefoglald tablazata

[Forras: sajat szerkesztés]




4. Kovetkeztetések és javaslatok

Az alabbi kovetkeztetések és javaslatok a primer kérdéives és a szekunder szakirodalmi

kutatasok tapasztalatai alapjan keriiltek megfogalmazasra.

1.

A kivalosagra torekvo vallalatok menedzsmentje a rendszerszemlélet elvei alapjan
iranyitja szervezete folyamatait. Ennek hatékony tamogaté eszkozei lehetnek a
kiilonféle iranyitasi rendszerek. Az egységes szemléletmod kialakitasa érdekében
ezeket célszerli iranyitasi rendszer-szabvanyokra épiteni. A gyakorlatban
legelterjedtebben a mindségiranyitasi rendszereket alkalmazzak, mely napjaink
iparaban mar az egyes iparagi specialis szabvanyoknak is alapul szolgal. A
megfeleléen mikodd mindségiranyitasi rendszerhez hatékonyan integralhatd a
kornyezetkozpont, a  munkahelyi  egészségvédelem  és  biztonsag,
energiagazdalkodasi, informacio-biztonsagi iranyitasi rendszerek.

A szakirodalmi forrasmunkak iitkoztetd feldolgozasa mutatott ra arra, hogy a
megfeleld iranyitasi rendszerek vallalaton beliili adaptalasa kulcsszerepet jatszhat a
miikodési kockéazatok csokkenésében vagy a negativ hatdsok elhéritdsaban. Ez

tovabb noveli a vallalati hatékonysagot.

Kijelenthetd, hogy a vallalatokndl sikeresen alkalmazhat6 iranyitasi rendszerek
kiépitése és miikodtetése akkor a leghatékonyabb, ha azokat integralt modon vezetik
be és miikodtetik, hiszen ilyenkor egy multiplikator szinergiahatas kialakulasara van
lehetdség.

A vallalatok szamara nagy segitséget jelenthet a TQM szemlélet
tudasmenedzsmentbe és a szervezeti kultiraba torténd integralasa. Az uj, 2020-ban
kiadott EFQM kivalosag modell a szervezet fejlesztése soran nagy segitséget és
lehetdséget adhat a menedzsmentnek. A modell megfeleld vallalati integralasa olyan
attitlid- és szemléletvaltozast generalhat, amely nagy valdsziniiség szerint nem csak
a cég gazdasagi hatékonysagat ndvelheti, hanem fenntarthatdsag rendszerszemléletii
bedgyazasat is nagyban eldsegitheti.

A vallalati fenntarthatosag fejlesztésénél fontos szerepet jatszhat az eréforrasokkal
valo, okszertien szlikds gazdalkodas és ezen beliil kiemelkedd jelentsége lehet az
élémunkanak. A fenntarthaté gazdalkodas alapprincipiumanak tekinthetd, hogy
egyrészt a munkaerd hatékonyabb kihasznalasat tdmogaté munkavégzési formak
sz¢élesebb korben elterjedjenek (példaul tavmunka, részmunkaidd, rugalmas
munkavégzés). Masrészt olyan intézkedések bevezetése, amelyek a dolgozok testi-
lelki fittségét szolgaljak.
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6. A fenntarthato gazdalkodéssal kapcsolatos szakirodalmi forrasok arra is felhivjak a
figyelmet, hogy a gazdasagi paradigmavaltas egy hossza, sok eldismeretet
feltételez tanulasi folyamat segitségével valosithatdo meg. Ez az integracios
folyamat feltételezi a vezetdk és alkalmazottak téma iranti attitlidrendszerének
megvaltoztathatosagat is. A kutatasok eredményei azt mutatjak, hogy az emberi
elmének a valtoztatasokkal szembeni ellenallasa miatt a fenti kondicionalasi
folyamat hatékonyan modszeres ismeretszerzés, oktatas, tovabbképzés és
tudatositas mellett valosithatd meg. Ebbdl az a kovetkeztetés vonhato le, hogy a
fenntarthatosagra €s a kornyezettudatossagra torekvo szervezet menedzsmentjének
minden szervezeti szinten (operativ, taktikai, stratégiai) torekednie kell a legijabb
technologidk megismertetésére, a fenntarthatdsag elveinek kiilsé és belsé képzések
segitségével a vallalati tudasanyagba torténd beagyazasara, valamint minden
eszkozzel el kell haritani a tanulasi folyamatot gatld tényezdket (hiedelmek

lebontasa, mitoszok leépitése, elmebeli ellenallas legydzése).

7. A fenntarthato vallalat iizleti sikere azon mulik, hogy a kiils6 érintettjeivel milyen
mindségli kapcsolatot apol. Torekedjen arra, hogy minél alaposabban megismerje
vevOinek valos vagy latens igényeit, értse meg, hogy mivel tudja elérni a vevd
elégedettségét. Ugyanakkor partnerként banjon velik, fejlodési folyamataikban
tamogassa Oket. Ezekhez kivalo lehetdséget adnak a partnertalalkozok, amelyek a
kivant tudas atadasan til a szervezeti kultara fejlesztéséhez is hozzéjarulhatnak.

8. A vallalkozas fenntarthat6sagi elvek mentén torténd fejlesztése nem feltétleniil jar a
gazdasagi eredmény csdkkenésével. Egyrészt a mikrodkonomiai gazdasagi profit
derivalasa utan olyan tékekoltség (opportunity cost) all rendelkezésre, ami a
fenntarthatosag fejlesztéséhez felhaszndlhato forrdsokat jelenti. Masrészt a
felszabadult tdkehozam (mikrodkondmiai értelemben az elszamolt implicit
koltségek) szintén biztosithat olyan ,rejtett forrast” is, ami a fenntarthatosagi
szempontok érvényesiilését messzemenden képes tamogatni €s finanszirozni. A
pénziigyi profitszemlélet helyett a gazdasagi értelemben hasznélt hozamszemlélet
mar egyaltalan nem fékezi a fenntarthatosagi elvek integralasat a vallalat gazdasagi
gyakorlataba. A kettd szembedllitdsa inkébb tekinthetd hiedelemnek, mint valos
ténynek.

9. Kutatasi derivatumnak tekintheté az a megallapitds is, hogy a valtoztatassal
szembeni ellenallasra a felelés menedzsmentnek idében fel kell késziilnie. A bels6
ellenallds minimalizalasa érdekében fontos, hogy a menedzsment megismerje €s
pontosan megértse a munkavallalok igényeit. Ez jelentOs tobbletfeladatot kovetel
meg, hiszen a vezetdnek koncentralnia kell egyrészt a fejlédésre, masrészt a fejlodés
ellen hato tényezékre. A dolgozodi ellenallas csokkentésére a menedzsmentnek
megfeleld motivaciot kell biztositania, illetve hatékony kommunikécidval le kell
épiteni, vagy at kell strukturdlni az alkalmazottak kondicionalt attitiidrendszerének
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10.

11.

12.

13.

azon részét, amely fékezi a valtoztatas végrehajtasanak sikerességét. A szakirodalmi
forrasok egy része ajanlja a fejlesztést elésegitd, mar ,,bevalt fogasok™ alkalmazasat,
mint amilyen példaul business coaching vagy egyéb, innovaciot generald faktorok
igénybevételét.

A Kutatas eredményei arra is ravilagitanak, hogy az oktatas komoly szerepet jatszhat
a vallalati fenntarthatdsadg fejlesztési folyamatdban. A képzések hatékonysagat
folyamatosan figyelemmel kell kisérni. Ennek érdekében javasolt 1étrehozni és
allandoan fejleszteni az alkalmazottak kompetencia-matrixat, mely hatékonyan
tamogatja a képzések tervezését és kontrolljat. Olyan mérési rendszert kell
kidolgozni, mely objektiv mutatok segitségével teszi lathatova a fejlesztés sziikséges
iranyait.

Nyomatékosan fel kell hivni a figyelmet arra, hogy azok a kidolgozott elvek
értékesek igazan a vallalat szamara, melyek a gyakorlatban azonnal alkalmazhatok,
s6t, tovabb is fejleszthetok. A vallalati fenntarthatosagi teljesitmény fejlesztését
0sztonzik azok a megvalosult 6tletek, amelyeket egy bels6 team dolgoz ki és adaptal
a mindennapi gyakorlatba. Elkeriilhetetlen egy olyan 6sztonzérendszer kidolgozasa,

amely tobb oldalrol tamogatja a fenntarthatosagi elvek gyakorlati megvaldsitasat.

A munkahelyi 1égkor mindsége erdsen Osszefiigg a vallalati fenntarthatosaggal. A
kornyezet és a tarsadalom iranyaban elkotelezett szervezetnél a dolgozdk megitélése
szerint fejlettebb a vallalat kultura. Ezzel tobb, a témaval foglalkozo kutatd is
egyetért és ezek a vélemények szakirodalmi forrasokban is fellelhetdk. A jo
munkahelyi 1égkdr kialakitasa nagyobb empatids megértéssel, a dolgozok irdnyaban
raciondlis tekintély kiépitésével, a konfliktus szituaciok helyes kezelésével
biztosithat6. Javasolt elérni, hogy a dolgozok érzésvilaga és gondolkodasmaodja jol
illeszkedjen a fenntarthatosagi kvetelményekhez.

Javasolt egy olyan fenntarthatd vallalati kultira modellt 1étrehozni, amelynél a
vallalati kultara f6 profiljaihoz a 2. tablazat szerinti relevans tényezoket rendelve
azok hatékonyan tdmogatjak a fenntarthatosagi kovetelmények megvalositasat.
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Vallalati kultira 6 profilok
Altalaban. .. A vallalati fenntarthatdsaggal kapcsolatban ...
P1 Elutasito Erzéketlen
P2 K6z6mbds Alig mutat érzékelhetd elkotelezettséget
P3 Elfogado Némi elkotelezettség tapasztalhatd
P4 Tamogatd Erdsen elkotelezett

2. tablazat: A vallalati kultira {6 attitiidjei és a fenntarthatosagra vald érzékenység

[Forras: sajat szerkesztés]

Javaslom a fenti négy attitlidhdz az alabbi tényezdk besorolasat:

1. A fenntarthatosaghoz val6 viszonyulas

Kompromisszumkészség

Oktatas, tudasatadas megkozelitése

Rendszerszemlélet

Motivacid

Tarsadalmi feleldsségvallalas

Energiatudatossag

2
3
4
5. Stratégiai gondolkodas
6
7
8
9

Kornyezet és tarsadalom irant tanusitott feleldsségvallalas

10. Szervezeti kultura

A tényezOk alapjan kidolgozott matrix képezheti a javasolt szervezeti kulttra fejlesztési

folyamat matrixat, mely strukturalt modon, rendszerbe foglalva tamogatja a vallalati
fenntarthatosagi kultara folyamatos fejlesztését.
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12.
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Nagy, Tamas
Kérnyezeti allapotfelmérés - EDD audit: December
AUTOLIV HIREK 12: 59 pp. 6-7., 2 p. (2014)

Nagy, Tamas
Min6ségpolitika szerepe a vallalat eleteben
AUTOLIV HIREK 12: 58 pp. 1-1., 1 p. (2014)

Nagy, Tamas
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Nagy, Tamas

A fenntarthat6 vallalat menedzsmentjét tamogatdé mindségtechnikak

In: Schmidt, Petra (szerk.) Kérnyezeti problémak a Karpat-medencében II.: Nemzetk6zi klimakonferencia
Pécs, Magyarorszag: IDResearch Kft., Publikon, (2013) pp. 217-223., 6 p.

Nagy, Tamas

A mindségiranyitas szerepe a fenntarthato vallalati modell kialakitasaban - The Role of Quality Management in the
Building of the Sustainable Business Model

In: Balazs, Judit; Székely, Csaba (szerk.) A gazdasagi fejlédés f6 hajtderdi: innovacio, hatékonysag, munkahelyteremtés:
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12.

Sopron, Magyarorszag: Nyugat-magyarorszagi Egyetem Kiado, (2013) pp. 1-10. Paper: NTmin, 10 p.

Nagy, Tamas
A villalat logisztikai rendszere és a fenntarthatsag kapcsolata pp. 1-56., 56 p. (2013)
3. évfolyamos BA kozgazdasz hallgatok szamara készitett oktatasi segédlet (Kornyezetgazdasagtan tantargy keretében),

Nagy, Tamas

A vallalat menedzsmentjét foglalkoztato fenntarthatésagi kérdések vizsgalata

In: Keresztes, Gabor (szerk.) Tavaszi Sz¢1l 2013 Konferencia = Spring Wind 2013: Konferenciakéotet 1.
Budapest, Magyarorszag: Doktoranduszok Orszagos Szovetsége (DOSZ) (2013) pp. 576-581., 6 p.

Nagy, Tamas
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