
3. melléklet. Döntéshozatali terminológia Rosenthal szerint 

 

 

Döntés. Valamilyen alternatíva közti választást jelent, ez az alternatíva jelenthet egyfajta 
cselekvési sorozatot, döntési feltételrendszert stb. 

 
Döntési kritérium. Ez a döntés mérésének és értékelésének az alapja. Ez a kritérium két 

típust foglal magába: a döntési tényezőket (faktor) és a döntési korlátokat (kényszer). 
 

Döntési tényezők. A döntési tényezők olyan döntési kritériumok, amelyek fokozzák vagy 
csökkentik egy speciális döntési alternatíva hatását. Ezeket a döntési tényezőket a 
szakirodalomban döntési változóként (Fiering 1986) vagy strukturális változóként 
(Ignisio 1985) ismerik. 

 

Döntési korlátok. A döntési korlátok határfeltételként szolgálnak az egyes alternatívák 
figyelembevételekor. A legtöbb esetben a döntési korlátok a logikai (Boolean) 
térképek esetében “0” értékkel kódolják, míg a döntési korlát alá nem eső területeket 
“1”-es értékkel. Mivel a döntési korlátok a teljes döntési folyamatot befolyásolják, így 
gyakran ezt döntési céloknak is szokták hívni.  

 

Döntési szabályok. Azt a folyamatot nevezzük döntési szabályoknak, amelyben az egyes 
döntési kritériumokat kombináljuk annak érdekében, hogy a döntési célt elérjük. Ez a 
döntési cél lehet egy egyszerű döntési küszöbnek a felállítása az egyszerű döntési 
kritérium esetében (ilyen például, ha figyelembe kell venni az utak 1 km-es 
védőtávolságát). Lehet összetett döntési cél, ahol számos döntési tényezőt és korlátot 
kell egyszerre értékelni, illetve több célú összetett döntési rendszer, ahol számos 
tényezőt és több döntési célt kell valamilyen összehasonlító rendszerben kiértékelni és 
a döntési alternatívát megtalálni. 
Általában két döntési szabályt alkalmaznak; az egyik a funkciós döntés, ahol 
matematikai eljárásokkal hasonlítják össze a döntési alternatívákat, leggyakrabban 
maximalizálást vagy minimalizálást használva, további általános eljárás itt az 
osztályozás.  
A másik döntési szabály a heurisztikus választás, ahol valamilyen döntési funkciót 
követnek. Leggyakrabban elterjedt a válogatási eljárás alkalmazása. Ez utóbbi 
használata a térinformatikai döntéstámogató rendszerekben általánosan elterjedt. 

 

A döntés tárgya. A döntési szabályok szerkezetét a döntés tárgya határozza meg. A döntés 
tárgya mintegy perspektívát ad a döntési szabályoknak, amelyben általánosan 
megfogalmazzák a döntési célokat. Ezek a célok mintegy iránytűként vezérlik a 
döntési szabályok struktúráját. 

 

Értékelés. Az alkalmazott döntési szabályok aktuális folyamatát hívjuk értékelésnek. 
 

Több tényezős értékelés. Egy speciális döntési cél érdekében értékelünk több döntési 
feltételt, ezt az eljárást gyakran modellezésnek is hívják. A leggyakrabban két eljárást 
használnak: a súlyozott lineáris kombináció, illetve egyéni eltérések elemzése (Voogd 
1983; Carver 1991). A súlyozott lineáris kombináció a térinformatikai 
alkalmazásokban viszonylag elterjedtebb, mint az utóbb említett eljárás. 

 



Több célú értékelés. A legtöbb döntéshozatali eljárás során egy döntési célt, egy döntési 
tárgyat kell kielégíteni a döntés meghozatalakor. Számtalanszor előfordulhat azonban, 
hogy a döntési eljárást több döntési célnak egyszerre kell megfeleltetni (Carver 1991). 
Ezek a döntési célok lehetnek egymást kiegészítők, de ellenkező értelmű, egymással 
konfliktusban lévők is. A kiegészítő döntési célok esetében egy hierarchikus 
rendszerben oldják meg a feladatot, ahol az egyes döntési tényezőkhöz döntési 
súlyokat rendelnek és az így súlyozott döntési tényezőknek a kombinációi segítségével 
érik el a döntési célt. Az egymással konfliktusban lévő döntési célok esetében egyfajta 
rangsort alakítanak ki, ez alapján létrejön egy prioritási, fontossági sorrend melynek 
révén egy kompromisszumos megoldási sorozattal érik el a döntési célok kielégítését 
(Rosental 1985).  

 
Bizonytalanság és kockázat. A döntéshozatali folyamatban több hibaforrással kell 

számolnunk, leggyakrabban azonban két fő típust szoktak vizsgálni: az egyik az 
adatbázis, a másik a döntéshozatali szabályokból származó bizonytalanság. Az 
adatbázis bizonytalansági tényezőknél az elsődleges forrás a mérési hiba (például egy 
terepszintnek a magassági értéke függhet a mérőműszer pontosságától, a mérési 
eljárástól, az ábrázolás pontosságától, a számítógépes adatátvitel pontosságától és az 
operátor hibájától). Ezek együttesen egyfajta hibaterjedési folyamatban okoznak egy 
együttes hibát az adatbázisban. A témával kapcsolatban Detrekői (1991, 1992, 1994) 
végzett jelentős kutatásokat. Nem minden bizonytalanság kapcsolódik azonban a 
mérési hibához. Zadeh (1965) az ilyen típusú bizonytalanságok kezelésére a Fuzzy 
eljárást alkalmazta, amelyben lehetséges a bizonytalansági értékek kezelése. Ez a 
megközelítés jóval közelebb áll az emberi gondolkodáshoz, mint a már ismert Boolean 
logikai rétegek kialakítása, amelyeket a szakirodalomban kemény döntéshozatali 
feltételeknek is hívnak.  

 

A döntéshozatali bizonytalanság. Attól függően, hogy a döntéshozatali folyamatban milyen 
kritériumokat válogatunk ki, ezeket milyen súllyal kezeljük, s hogyan kombináljuk, az 
egész döntéshozatali folyamatot szintén egyfajta hiba terheli. Ezt a típusú hibát Alonso 
(1968) specifikációs hibának hívta. Stoms (1987) részletesen foglalkozik az ún. puha 
döntési bizonytalanságokkal, amelyeket a Bayes valószínűségi elmélet, illetve a Fuzzy 
elmélet ír le. 

 

Kockázat. Kockázat alatt annak a valószínűségét értjük, hogy az általunk hozott döntés 
feltehetően rossz. A kockázat növekszik egyrészt a bizonytalanság eredményeként, 
másrészt pedig a különböző bizonytalanságok kombinációja révén (például az 
adatbázis vagy a döntési szabályokból származó bizonytalanságok esetén). Szintén 
növeli a kockázatot, ha a döntést már eleve valamilyen statisztikai valószínűségi 
elmélet alapján végeztük (például a Bayes elmélet szerint). A térinformatika 
döntéstámogatási rendszere három fő területet fog át általában. Ezek - nem fontossági 
sorrendben - a következők:  
A többtényezős értékelési eljárás, ahol leginkább a súlyozott lineáris kombinációt 
alkalmazzák.  
A következő a több célú föld-allokációs eljárás, ahol elsősorban valamilyen 
kompromisszumos megoldást keresnek a döntési cél elérése érdekében.  
A harmadik csoport a döntési bizonytalanságok és kockázatok térinformatikai 
eljárásokkal való kezelése. 

 
 


