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A témavalasztas indoklasa, a kutatas célja

A menedzsment taldn legfontosabb teriiletét a dontések alkotjak, s ennek megfelelden
egy szervezetet, az azon beliil torténd folyamatokat is a dontések elemzésén keresztiil
lehet megérteni. A disszertacid arra tesz kisérletet, hogy az egyik legjobban mérhetd
csapatjaték, a kosarlabda példajan keresztiil elemezze a sportmenedzseri gyakorlatban

jelentkezd dontéseket.

A racionalitassal val6 kapcsolat minden kdzgazdasagi elemzésben meghatarozza azo-
kat a feltevéseket és modszereket, amelyek alapjan a dontések értékelhetéek. fgy van
ez a sportiparadgi dontések elemzésénél is, ezért a disszertacio alapfeltevéseként azt
kell rogziteni, hogy a sportmenedzseri dontések vizsgalatat az értekezés a korlatozott
racionalitds elmélete alapjan teszi meg. A professzionalis kosarlabdacsapat az elem-
zés szempontjabdl problémamegoldd szervezet, melyben a tagok racionalisan, onér-

dekiiket kovetve tevékenykednek sajat hasznossaguk novelése érdekében.

A disszertacioban a szerzd a szervezeteket e felfogas alapjan a kollektiv kihivasokra
adott kooperativ valasznak tekinti, melynek elemzéséhez a jatékelmélet megfeleld
modszereit hasznalja. A jatékelmélet, bar idealizalt raciondlis egyének viselkedésének
tanulméanyozasaval segiti a valosagos egyének dontéseinek megértését, olyan megfe-
leld modellezési és elemzési eszkozt kindl az egymdassal dinamikus mdédon versengd
magatartasformak leirdsara, amely Osszeegyeztethetd a korlatozott racionalitds alap-

feltevéseivel.

Az elemzés a korlatozott racionalitas és a jatékelmélet megallapitasait elfogadva nem
tételezi fel, hogy a szervezetek dnmagukban célokkal rendelkeznek, hanem ugy tekin-
ti: a szervezeti dontések onérdek altal vezérelt szerepldk kozotti stratégiai kdlecsonha-
tasok eredményei, s a professziondlis sport szerepldi viselkedésiikben a befolyasola-

sukra tervezett 6sztonzokre reagdlnak.



A professziondlis sportban a dontések eredménye konnyen mérhetd, s ezért a sport-
menedzserek tevékenysége egyértelmiien értékelhetd. A sportmenedzseri dontések
olyan versengd kornyezetben keriilnek meghozatalra, melyben a racionalis dontés
nem garantalja a sikert, hanem csak annak a valdszinliségét noveli, hogy a dontéshozo

szempontjabol elvarhato szubjektiv hasznossag hosszu tavon realizalhat6 legyen.

A sportjatékok struktarajukbol adodoan nem a klasszikus kozgazdasagtan maximali-
z4l6, hanem a korlatozott racionalitds elmélete szerinti kielégito megoldas altal irha-
toak le. Ennek oka az is, hogy a sportjatékokban minden dontés csak az ellenféllel
szemben, relativ mdédon értékelhetd, s a korlatozott racionalitas szerinti kielégitd
megoldast, az aspirdcios szintet meghalado valasztast az ellenfélénél jobb alternativa

nyujtja.

A professzionalis sportban, mint minden iparagban, a teljesitmény mérése kulcsfon-
tossagu. A kutatds a sportiparag egy olyan szegmensét dleli fel, amelyben a teljesit-
mény mérésének harom funkcidja van:

o értékelés,

. elorejelzés,

o 0Osztdonzés.

A harom funkcio ellatasdhoz alkalmazott mdédszereknek mérniiik kell a csapat telje-
sitményét, azt 6ssze kell hasonlitani az ellenfelekével, s amennyiben lehetséges, meg
kell hatarozni azokat a faktorokat, amelyek sziikségesek a sikeres szerepléshez. A
modszereknek mérniiik kell a sportolok egyéni teljesitményét, az egyéni hozzajarulas
mértékét a csapat sikeréhez vagy kudarcahoz, és informéciokat kell nyjtaniuk a piac
szamara, hiszen a jatékosok nagyrészt korabbi teljesitményiik alapjan keriilnek rang-
sorolasra, értékelésre. A teljesitményértékelés a jatékosok O0sztonzésének fontos for-
rasa, ezért a szervezet szempontjabol olyan modszer kidolgozasa sziikséges, amely a

szervezet céljait és az egyéni célokat sikeresen koordinalja.

A kosarlabdéban alkalmazott statisztikai rendszer amellett, hogy a modern sport jel-
legzetessége miatt kiszolgalja a média, a néz6 érdeklddését, betolti a teljesitményér-

tékelés funkcidjat is. A sportmenedzseri dontések megértéséhez sziikséges, hogy ele-



mezzem a statisztikai modszerek feltevéseit, s szembesitsem azokkal a kovetelmé-
nyekkel, melyeket a modern szervezetelméletek allitanak a teljesitményértékeld €s
0sztonzd rendszerekkel szemben. A feltételezett és hipotézisben megfogalmazott hi-
bak azonositdsa modot ad a modszer javitasara és lehetdséget nyujt a rendszer atdol-

gozasara.

Statisztikai elemzésre a dontéshozok korlatozott racionalitdsa miatt van sziikség. A
Herbert Simon-féle elmélet szerint a korlatozott kognitiv képességek és a kdrnyezet
bonyolult strukturaja az oka annak, hogy a dontéshoz6 legjobb szdndéka ellenére sem
képes tokéletesen raciondlis viselkedésre. Mivel a kosarlabda olyan komplex és gyors
jaték, amit még a legalaposabb elemzés sem alkalmas tokéletesen leirni, torvénysze-
i, hogy kialakultak azok a mdédok, amelyek legalabb megkozelitdleg képesek a telje-

sitményt bemutatni.

A teljesitményértékelés soran alkalmazott statisztikai modszer a komplex, tul bonyo-
lult jelenségeket leegyszerisiti, s ezzel a menedzser szamara jol strukturalt proble-
mava alakitja. Az ilyen modon kapott modell kdnnyen kezelhetd, j61 mérhetd eszkoz
a gyakorlati dontések meghozataldban, de a sportmenedzserek gyakran nincsenek

tisztaban a modell korlataival.

A statisztikai elemzés sohasem képes mérni a jatékos teljes hozzdjarulasat a csapat
teljesitményéhez, de a szisztematikus torzitadsok kikiiszobolhetéek. A sportmenedzse-
reknek tisztdban kell lennilik a heurisztikus dontések jellegzetességeivel, hogy elke-
rilljék azokat a csapdakat, amelyek ezek hasznalata kozben felmeriilhetnek. A statisz-
tikai elemzési méd maga is olyan rendszer, amely a hozzaférhetdségi heurisztika sze-
rint talhangstlyozza a konnyen elérhetd-rogzithetd jatékelemeket, s elhanyagol fon-

tos, de a kosarlabda 1ényegéhez tartoz6 motivumokat.

A professzionalis kosarlabda csapatteljesitménye 5 (cserékkel egyiitt 10-12) jatékos
olyan koordinalt cselekvését jelenti, melynek célja az ellenfél legydzése. Feltételezve,
hogy a jatékosok onérdekkdvetd dontéseket hoznak, a menedzsmentnek (ami meg-
egyezhet az edzdi pozicioval is), olyan 6sztonzd rendszert kell kialakitania, amely az

egyéni célokat 0sszhangba hozza a csapat céljaval (az opportunista viselkedés korlat-



jat minden csapattag szamara a kispadra keriilés, illetve a munkaerdpiacon valo el-

adas jelenti).

A ma haszndlatos statisztikai eljardsok legnagyobb hibdja az, hogy semmilyen jele
sincs az egyéni mutatokban annak, hogy a csapat az adott mérkdzést megnyerte vagy
elvesztette, pedig a sportban egyediil a csapat eredményessége szamit! A kialakitando
teljesitménymérd-rendszer legfontosabb tulajdonsaga az, hogy az egyéni teljesitményt

a csapat szereplésétdl teszi fliggdvé.

A kosarlabdajaték strukturdjanak lényege, hogy a tamadas és védekezés a teljesit-
mény szempontjabol egyenld sulyu, s a mérkdézést a dobott és kapott pontok kiilonb-
sége donti el. A jelenleg elterjedt modszerek szinte csak a tdmado jatékelemeket mé-
rik, ezzel 6sztonzik a jatékosokat a pontszerzésre, de elhanyagoljak a védekezés fon-

tossagat.

A kialakitando értékeld modszernek olyan felépitésiinek kell lennie, hogy az alkalma-
zas koltségei ne haladjak meg a varhato hasznokat. Ehhez a disszertacio elméleti va-
zédn megvalosuld szamitdégépes rendszer altal tdmogatott program nyujthat megoldast.
A ma mar kifejlesztett elektronikus jegyzékonyv, a mérkdzések videofelvétele olyan
segitséget nyujthat a kidolgozott ,,pontosztas "-modszer alkalmazasahoz, piaci beveze-

téséhez, amely garantdlhatja nem csak a szakmai, hanem az {izleti sikert is.



A kutatas modszerei

A disszertacid a kovetkezd hipotézisek feldllitasara és ellendrzésére vallalkozott:

1. A sportmenedzserek dontéseikben heurisztikus eljarasokat alkalmaznak ¢és meg-

figyelhetoek az ekdzben fellépd csapdak.

2. A professzionalis kosarlabddban hasznalt teljesitménymérd és -6sztonzd rend-

szerek szisztematikusan torzitanak.

3. A ma hasznalt statisztikai mutatok nem alkalmasak egyéni 0sztonzésre, mert

nincsenek 0sszhangban a szervezet (a kosarlabda csapat) céljaval.

4. A ,pontosztas”’-on alapuld statisztikai modszer alkalmas az egyéni teljesitmé-

nyek elemzésére és 6sszhangban all a csapatszintli célokkal.

5. Az egylittmlik6do szereplokbdl allo kosarlabdacsapat versenyeldnyre tehet szert

az onérdekiiket kovetd jatékosokbol allé csapatokkal szemben

A hipotézisek igazolasa primer €s szekunder kutatasokkal tortént. Sajnos — a profesz-
szionalis kosdrlabda magyarorszdgi helyzete miatt — a primer kutatdshoz sziikséges
adatok gytjtése nehézségekbe iitkozott, illetve a megszerzett adatok érvényessége
megkérddjelezhetd. Mivel a verseny egyensulytalansdga miatt a megbizhatd adatok-
bol levonhatd kovetkeztetések kore is szik, ezért a szekunder kutatasok az észak-
amerikai kosarlabda liga, az NBA (National Basketball Association) adataira ¢és az

ottani kutatasokra tamaszkodtak.

A disszertacio komparativ mdédon elemezte a professzionalis kosarlabdazasban elter-
jedt statisztikai teljesitményértékel6-modszereket. Habar ezek fejlddésével egyre in-
kabb leirhatd a komplex kornyezet, a korlatozott kognitiv képességek miatt a statisz-
tikak mindig le fogjak egyszeriisiteni a bonyolultabb problémékat. Az eljarasok érté-
kelése bebizonyitotta, hogy hatékony moddszer csak akkor képzelhetd el, ha sikeriil

O0sszhangba hozni az egyéni és csapatcélokat, a tamadas és védekezés egyensulyba



keriil, a modell tartalmazza a tamadéasok atlagos hatékonysagat, s az opportunista,

0nz0 jatékkal szemben értékeli az egyiittmiik6do jatékelemeket.

A disszertacid célja tovabba egy olyan teljesitményértékeld rendszer kidolgozasa
volt, amely kikiiszoboli a hipotézisekben feltételezett ellentmondasokat, s gyakorlati
segitséget nyujt a sportmenedzseri dontésekhez. A pontosztas-modszer elméleti meg-
alapozottsaga garantalhatja, hogy a piaci szereplék és a kosarlabda-szakemberek
olyan eszkozt kapjanak a keziikbe, amellyel kielégitd moédon megoldjak a felmeriild

problémaikat.

Az egyittmiikddést eldsegitd 0sztonzorendszer kialakitdsaban a szerzé tdmaszkodott
az ismételt jatékok néptételére, mely szerint a hosszabb idOn at egyiitt tevékenykedd,
egymassal kommunikdlé munkacsoportokban raciondlis stratégia lehet a kooperacio,

még akkor is, ha egyébként a jatékosok rovid tavi onérdeke azzal ellentétes.

Mivel a sportcsapatokon beliil szerepld professzionalis jatékosok onérdekiiket kovet-
ve ,fogolydilemma” strukturadju helyzetekben taldljdk magukat, a menedzsment fel-
adata az egyiittmiikodés feltételeinek megteremtése. Ennek egyik lehetséges eszkoze
az olyan egylittmiikodést 6sztonzd teljesitményértékeld rendszer, amelyet az érteke-

zés vezet be.

A kosarlabdacsapat jatékosai kozotti interakcio tekinthetd tigy, hogy a racionalis jaté-
kosnak minden esetben a kooperativ vagy versengd stratégia kozott kell valasztania.
A jaték masik résztvevdje ebben az esetben a tobbi jatékos Osszessége, s a jatékos a
Mivel az ilyen horizontdalis jellegli kapcsolatokban a fentiek alapjan a jatékosok raci-
onalis stratégidja a ,,tdrsas lazsdlas™ lehet, az alkalmazott 0sztonzd rendszereknek
alakitaniuk kell a raciondlisan lusta vagy kockézatkeriild tagok természetes preferen-

ciait.

A jatékosok egymas kozotti horizontdlis kapcsolata mellett a teljesitménymérd és
0sztonzd rendszernek megoldast kell taldlnia a felmeriild vertikalis dilemmara is. En-
nek 1ényege, hogy a jatékosok €és a menedzser kozott fenndlld informéciods aszimmet-

ria miatt a menedzser nincs abban a helyzetben, hogy egyszertien célokat tiizhessen ki



¢s elvarasokat fogalmazzon meg a jatékosokkal szemben. Ehhez olyan informéciokra

lenne sziiksége, melyeket a jatékosok sajat onérdekiik szerint manipulalhatnak.

Kosarlabdacsapat esetében az 6sztonzést formalisan, teljesitménymérd mutatok segit-
ségével megoldani kivand menedzser a vertikdlis dilemmaékat nem képes megoldani.
A raciondlis jatékosok a mért mutatdikat (elsésorban a dobott pontokat) probaljak
maximalizalni, s elhanyagoljak a csapat sikeréhez elengedhetetlen, de nehezen mérhe-

t6 jatékelemeket.

A disszertacidban bevezetésre keriild pontosztas-moddszer felismerve, hogy a jatéko-
sok egyéni hozzajarulasat lehetetlen pontosan meghatarozni, olyan eljarassal méri a
jatékosok teljesitményét, ami a csapat Osszteljesitményébdl indul ki. Ezt a kdzosen
megtermelt eredményt azutan ugy osztja fel a jatékosok kozott, hogy az eldsegitse a
kooperativ stratégidk elterjedését. A hatékony egyiittmiikodéshez elengedhetetlen
jatékos és menedzser kozotti vertikalis dilemma feloldasat automatikusan ez a mod-
szer sem képes megtenni, de a menedzser hiteles, csapatcélok iranti elkdtelezettsége

megteremtheti ennek feltételeit.

A kosarlabdaban vilagszerte hasonl6 eljaras alapjan készitik a mérkdzések statisztikai
elemzését. Ebben rogzitik az 0sszes — lényegesnek vélt — olyan eseményt, amely a
mérkézés végeredményét befolydsolja, s ezt egyenként, illetve csapatdsszesitésben
értékelik. A szakemberek konszenzusa alapjan a kovetkezd események feljegyzésére
kertil sor:

. dobasok (mezdny- és biintetd; sikeres és dsszes);

« lepattand labdéak (védo €s tamado palank alatt);

. assziszt atadasok (,,gbélpassz”);

. személyi hibak (kiharcolt, illetve elkovetett);

. cladott és szerzett labdak;

« dobasszerelések (,,blokk™).

Ezek az események a mérkdzés kdzben jol nyomon kovethetdek, s standard értékeld-
lapok vagy szoftverek segitségével rogzithetdek. A szakemberek a mutatok osszesité-

sére kidolgoztak egy olyan mérészamot, amely a fenti faktorokat Gsszesiti, s igy az



egyéni teljesitményt értékeli, 6sszehasonlithatova teszi. Ez a (Magyarorszagon IBM-

mutatonak nevezett) szam, a kovetkezod képlettel kaphatd meg:

IBM = Dobott Pont + Lepattano Labda + Assziszt + Szerzett Labda +

+ Blokkolt Dobas — Eladott Labda — Rossz Dobasok

A modszer legfontosabb hibai:

« Az egyéni és csapatcélok nincsenek O0sszhangban, az egyén értékelése flig-
getlen a csapat eredményétdl, illetve a csapat statisztikai 6sszmutatoja (IBM-
mutatd) nincs 0sszhangban a csapat eredményével. Az a paradox helyzet is
gyakran eléfordul, hogy a csapat statisztikai értéke tobb mint ellenfeléé, mi-

kozben a mérkdzést az ellenfél nyeri (pl. Sopron—Pécs, 2005).

. Az alkalmazott mutatdk az abszolut teljesitményt mérik, a hatékonysag elem-
zése nem szerepel a rendszerben. A mutatok abszolut értéke nagymértékben

fligg a mérkdzések tempdjatol, a tamadasok szamatol.

« A jatékot a statisztika a korlatozott racionalitas elmélete szerint leegyszerisi-

ti, s ez szisztematikusan torzitja a teljesitmény értékelését.

« A csapatteljesitmény szempontjabol dontd jelentdségii egyiittmiikodést nem

értékeli a statisztika, ezzel lehetéséget ad az opportunista viselkedésre.

« A mért jatékelemek sulyozas vagy empirikus adatok feldolgozasa nélkiili

becslés alapjan keriilnek statisztikai értékelésre.



A kutatas eredményei

A teljesitmény mérése, s altalanossdgban minden menedzseri dontés heurisztikus, de
az ismert modszerek magukban hordozzdk az abbol fakadd csapddkat. A kdnnyen
megfigyelhetd jatékelemek rogzitése torvényszeriien vezet a teljesitmény értékelésé-
nek torzitdsahoz. A csapdék elkeriilésére a hagyomdanyos statisztikai modszerek még
abban az esetben sem nyujtanak lehetdséget, ha a menedzserek tisztdban vannak a

rdjuk leselkedd veszélyekkel.

A szekunder kutatdssal elemzett mddszerek a kialakitando teljesitménymérd-rendszer
kiilonb6z6 tulajdonsdgaival rendelkeznek. A hatékonysagot, amely az egyes labdabir-
toklasok értékének felhasznéldsaval fejezhetd ki, a modern, kézgazdasdgi gondolko-
dasmoddon alapulé modszerek beépitik a modellbe, a hagyoményos kosarlabdamod-
szerek viszont kihagyjak. A hatékonysag szerepeltetése azért elengedhetetlen a mo-
dellben, mert a kiillonb6zo6 ligdkban az eltérd lehet. A kutatasok szerint az 1 koriili
Tdmadé Erték (ami a dobott pontok és a labdabirtoklasok hanyadosaként szamithato),
altalanos a professzionalis kosarlabddzasban, de semmi sem garantalja, hogy a jaték
fejlédésével valamilyen tendencia ezt el ne mozditsa. A labdabirtoklas értékének 1-
gyel vald azonositdsa lehetové teszi a modell konnyebb kezelhetdségét (a pontosztas
modell példaul csak implicit hasznalja az értéket), de a tamadéasok befejezési haté-

konysdgénak feliilvizsgalatara idérdl idore szilikség lehet.

A védekezés értékelése a hatékonysag miatt elengedhetetlen minden raciondlis mo-
dellben. Azok a moddszerek, amelyek erre nem képesek, a jaték felét kizarjak a telje-
sitményértékelésbdl, s ezzel jelentdsen torzitjak azt. A védekezés kihagyasa megjele-
nik a gyakorlati 6sztonzésben is, hiszen az ilyen modszereket alkalmaz6 menedzserek
nap mint nap szembetaldljak magukat a raciondlisan erre reagal6 és emiatt tdmadasra

koncentral6 jatékosokkal.

Az egyéni és csapatszintii célok osszhangjat a pontosztas képes megteremteni. Mivel

ez az eljaras minden egyéni teljesitményt a csapat eredményessége alapjan értékel, az
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O0sszhang teljesiil. Az egyéni és csapatcélok harmoénidja rendkiviil fontos akkor is, ha
igaz, hogy a kosarlabda csapat 5 fos 1étszadma alacsony, de azért van akkora, hogy

lehetdséget nyujtson a ,,potyautazasra”.

Az egyiittmitkodeés értékelése a hagyomanyos modszerekben csak egyetlen jatékelem-
nél talalhatdo meg, az assziszt atadasnal. Ez az elem olyan kis részét képezi a lehetsé-
ges egyittmikodésnek, illetve jelentdsége annyira feliilbecsiilt a hozzaférhetdségi

heurisztika miatt, hogy a teljesitményértékelés torzitasdban nagy szerepe van.

A pontosztas-modszer a szerz0 szandéka szerint a fenti tulajdonsdgokat kivéanja
egyetlen modellbe stiriteni. A mddszer definicié szerint teljesiti, hogy a védekezés
szerepeljen benne, illetve az egyéni és csapatcélok dsszhangban legyenek. A haté-
konysdg mérésében hallgatdlagosan szerepel, hogy a labdabirtoklasok értéke 1, de ezt
csak az elemzett ligdk mérkdzéseinek adatai, és a modell kdnnyebb kezelhetdsége
miatt teszi. A mindenkori pontos értékeléshez el kell végezni a ligdk aktudlis adatai-
nak elemzését, illetve a pontosztas gyakorlati végzését szamitogépes segitséggel kell
végezni. A heurisztikus csapddk elkeriilésére és az egyiittmiikddésre a modell csak
lehetdséget nyujt az alkalmazé menedzsereknek. Az elsdhoz alapos szakmai ismere-
tek és a csapdak ismerete, a masodikhoz pedig a jatékelmélet szerint hiteles elkotele-

zO6désre van sziikség.

A pontosztason alapulé modszer alapgondolata, hogy az értékeld rendszernek kolt-
segvetés betartonak kell lennie, vagyis azon a teljesitményen kell alapulnia, amit a
jatékosok Osszesen elértek. Ez a tdmadasokban a dobott pontok &sszegével, védeke-
zésben pedig, negativ eldjellel, a kapott pontokkal egyezik meg. E kettd kiilonbsége
adja a mérkdzésen a két csapat kozti eltérést, ami jellemzi a csapat teljesitményét.
Példaul ha a csapat 90 pontot dob és 70 pontot kap, akkor a tdmadasok értékelésében
+90 pont szétosztasat kell megtenni, mig a védekezésben -70 pont keriil elosztasra. A
csapat 0sszmutatoja igy megegyezik a +20 pontos kiilonbséggel, ami realisan jellemzi
a csapat teljesitményét. A pontosztds modszer elfogadja, hogy csak az eredmények

figyelhetdek meg, de igy is lehetdséget ad a finomitasra.
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A pontosztas egyszerll valtozata a mérkdzésen szerzett, illetve kapott pontok jatéko-
sok kozotti szétosztasan alapul. Ez az elgondolas megfelel a koltségvetés betartas
elvének, és tiikrozi a kosarlabda jaték zérusosszegli struktirajat is. A modszer bizto-
sitja, hogy a jatékosok Osszteljesitménye megegyezzen a csapat teljesitményével, ez-
zel lehetéséget ad a redlisabb értékelésre. A pontosztas zart versenyrendszerben valo
alkalmazésa (egy mérkdzéstol akar egy teljes bajnoksagig), 6sszehasonlithatova teszi

a jatékosok teljesitményét, s ez a munkaerdpiac szdmara hiteles informaciot jelenthet.

A kibovitett pontosztas a kosarlabdéazas teljes strukturdjat bevonja a teljesitmény érté-
kelésébe. Hallgatolagosan felhaszndlva a professzionalis kosarlabdazasban mért ta-
madasi hatékonysagot, a szerzett €¢s kapott pontokat (SzP,; KP) kiegésziti a j6 védeke-
zésekben, illetve elhibazott timadasokban (JV; TH) jatszott szerep szerinti pontokkal.
A hasznos és karos tényezé kiilonbségeként értelmezett Netté Erték-mutatd képes a
jatékosok teljesitményében minden olyan jatékelemet szerepeltetni, amely befolyasol-

ja a csapat eredményességét.
Jatékos netto teljesitménye (NE) = SzP + JV — KP — TH

A pontosztas a kordbban elemzett modszerektdl eltéréen nem a konnyen megfigyelhe-
t6 jatékelemeket rogziti, hanem a mindenkori pontszerzés koriilményeit elemezve, az
egylittmikodést hangsulyozva osztja el a megszerzett vagy kapott pontokat. Abban az
esetben, ha a mddszert valodi szakember alkalmazza, a rendszer kikeriili a hozzafér-
hetdségi heurisztikabol fakadd csapdékat, s realisabb képet ad a csapat, illetve a jaté-

kosok teljesitményérol.

A professzionalis jatékosok viselkedését az onérdek kovetése mellett sok egyéb té-
nyez0 is befolyasolhatja. Az adott mérkdzés koriilményei, a csapattarsak és ellenfe-
lek, az edzoi taktika, a jatékvezetd ténykedése és még szamos egyéb tényezd mddo-
sithatja a jatékosok aktudlis magatartdsat. A pontosztas-modszer ezeket a tényezoket
nem tudja figyelembe venni, csak a helyes 6sztonzé-mechanizmus alapjan hallgatola-
gosan feltételezni, hogy a jatékosok dnérdekkovetd magatartdsdnak hatékony korlétait

sikeriilt felallitani. A jatékosok viselkedését legerdsebben befolydsold tényezd a jol
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mikodé munkaerdpiac, amely a teljesitmény €és a megszerezhetd ellenérték kozott

szoros kapcsolatot teremt.

A pontosztis-modszer alkalmas eszkdz lehet més, a kosarlabda jatékhoz hasonlo
strukturaju sport elemzésére is. A Magyarorszagon elterjedt és népszerii jatékok koziil
a kézi-, és vizilabda mutat hasonlésagokat, de nem kizart, hogy mas sportagak telje-
sitménymérd rendszerében is hasznosithatd legyen a pontosztas. Az emlitett két jaték
struktiraja leginkdbb abban tér el a kosarlabdatol, hogy mindkettdben létezik egy
specialis ,,munkakor”, a kapus poszt. Mivel a kapusok dontéen a védekezésben vesz-
nek részt, az 6 értékeléslikhoz ki kell alakitani a szerepkor sajatossagainak megfeleld
modszert. A mezdényjatékosok értékelésében a pontosztas menete a kosarlabddhoz
hasonldan a sikeres, illetve elhibazott timadasokban és védekezésekben vald részvé-
tel alapjan torténhet. A pontosztds-mddszer alkalmazasat mindkét sportagban meg-

konnyiti, hogy az elért golok 1-1 pontot érnek.
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Kovetkeztetések

A disszertacid célja a professzionalis kosarlabddzasban 1étezd teljesitményértékeld
modszerek elméletileg megalapozott vizsgélata és egy Uj tudomanyos modszer kidol-
gozasa volt. Az elemzett mddszerek és a kidolgozott pontosztds-modszer Osszeveté-
sébol latszik, hogy az 0j eljaras eleget tesz a hatékony teljesitményméré rendszerektol

elvart kivanalmaknak.

A hipotézisek koziil a kutatas az aldbbiakat igazolta:

1. A sportmenedzserek dontéseikben heurisztikus eljarasokat alkalmaznak és meg-

figyelhetdek az ekozben fellépd csapdak.

2. A professziondlis kosarlabddban hasznalt teljesitménymérd és -0sztonzd rend-

szerek szisztematikusan torzitanak.

3. A ma hasznalt statisztikai mutatok nem alkalmasak egyéni 0sztonzésre, mert

nincsenek dsszhangban a szervezet (a kosarlabda csapat) céljaval.

4. A pontosztason alapulo statisztikai modszer alkalmas az egyéni teljesitmények

elemzésére €s 6sszhangban 4ll a csapatszintli célokkal

Az alabbi hipotézis igazoldsahoz tovabbi kutatdsok és a modszer széleskort gyakorla-

ti alkalmazésa sziikséges:

5. Az egyiittmikddod szereplokbdl allo kosarlabdacsapat versenyeldnyre tehet szert

az onérdekiiket kovetd jatékosokbol allé csapatokkal szemben.

Ezek a kutatdsok kiterjedhetnének a professziondlis kosarlabda pénziigyi adataira —
melyek ma hazankban nem elérhet6ek vagy megbizhatoak —, tesztelhetnék az 1j telje-
sitményértékeld modszert, és a gyakorlatban vizsgalhatndk a sportmenedzseri donté-

seket.

A kialakitott pontosztas-modszer lehetdvé teszi, hogy a menedzsment az 6nérdekiiket

kovetd jatékosok magatartasat organikus problémava alakitsa at, s elérje, hogy azok
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1épjenek tul rovid tava, sajat 6nos érdekeiken. Az eljaras szervezetelméleti szempont-
bol megalapozott, a kosarlabda-szakemberek szamara pedig egyszeri, igy szamitogé-
pes rendszerrel vald tovabbfejlesztése az elemzés koltségeit csokkentené, a feldol-

gozhatdsag pontossagat novelné.

A pontosztas-modszer nem kizardlag a professzionalis kosarlabda csapatok értékelésé-
re, 0sztonzésére szolgald eszkoz. Azokban a csapatsportagakban, amelyekben a jaték-
teljesitmények hasonld stabilitdst mutatnak, az elgondolds hatékony modszer lehet. A
sportagak kozos strukturdlis gyokereinek feltardsa utdn egy olyan szervezetelméleti
szempontbol megalapozott, a kivant mértékig finomithatd eszkdz allhat a sportmene-
dzserek rendelkezésére, mellyel mindenki valaszt kaphat a mérkézésekkel kapcsolatos

kérdéseire.

A teljesitményértékelés hatékony eszkodzeinek fejlesztése természetesen a sporton
kiviili ipardgakban is fontos. A pontosztas kialakitasdban a sporton kiviili kozgazda-
sagtani modszerek vezették a szerzot, s elképzelhetd, hogy a kialakitott rendszer 6sz-

tonzdleg hat mas csoportos munkavégzés értékelésre is.

A statisztikai modszerek javitasa onmagdban a sportmenedzseri dontések sajatossaga
miatt nem jelenthet hosszi tdvu versenyelonyt. A menedzseri dontések a hatékony
modszerek alkalmazasa utan is heurisztikusak lesznek, de a pontosztas kikiiszoboli a

szisztematikus torzitasokat és csapdékat.

Drucker szerint a hatékony dontéshoz6 mindig feltételezi, hogy az aktualisan alkal-
mazott mérési modszer rossz, és ezért kisérletet tesz a fogalmak tisztazasara és a kor-
nyezet Ujrastrukturdlasara. A kidolgozott, kézgazdasagilag megalapozott értékeld,
0sztonzd ¢és informald rendszer ezzel az Gjraértékeléssel segitheti eld a szakértdk ha-

tékony dontéshozatalat.
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Az uj tudomanyos modszer alkalmazasa

Osszehasonlité tabldazat (Sterbenz, 2007)
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3 z o 7 m T m o - o

Hatékonysag = = = = + + + + - +
Védekezés - - - - + + + +
Oszténzés - - - - - - - - + +
Heurisztikus ) ) _ ) ) ) _ ) ) +

csapdak elkeriilése
Egyiittmiikodés - - - - - - - + + +?
Kibovitett pontosztas (példa): Pécs—Sopron (2007)
Eredmény: 106-108
Sopron DP IBM Pont- SzP KP JV TH NE
osztas

Kocsis 8 12 -2 12 14 3 4 -3
Horvath 6 16 -6 9 15 7 4 -3
Németh 6 10 -2 7 9 2 3 -3
Gorbunova 7 9 1 7 6 2 5 -2
Cserny 16 27 2 20 18 11 6 7
Honti 6 12 3 8 5 5 3 5
Branzova 13 12 -2 11 13 3 8 -7
Matovic 34 41 12 29 17 7 5 14
Karolyi 12 7 -4 5 9 3 5 -6
Osszesen 108 146 2 108 106 43 43 2
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